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1. Podstawy prawne i instytucjonalne

1.1. Podstawy prawne

Rynek pracy, stosunki pracy oraz polityke zatrudnienia reguluja dwie gru-
py przepisé6w prawnych: Konstytucja Hiszpanii z 27 grudnia 1978 r. oraz usta-
wodawstwo pracy.

Konstytucja okreSla najbardziej ogdlne zasady, ktére nastepnie kon-
kretyzowane sg w przepisach nizszego rzedu. Konstytucja Hiszpanii w sto-
sunkowo szerokim zakresie reguluje kwestie odnoszgce sie do rynku pracy,
stosunkéw pracy i polityki zatrudnienia. Juz w tytule wstepnym

Hiszpania konstytuuje sie w postaci spotecznego i demokratycznego panstwa praw-
nego (art. 1),

uznanie znajdujg zwigzki zawodowe pracownikow, ktére w czasach dyktatury
Franco byly zakazane.

Zwiazki zawodowe pracownikow oraz zrzeszenia przedsigbiorcéw przyczyniaja sie do
obrony i rozwoju wtasciwych im intereséw ekonomicznych i socjalnych. Ich tworzenie
i dziatalno$¢ sa wolne w ramach Konstytucji i ustawy. Ich wewnetrzna struktura
i funkcjonowanie powinny byé demokratyczne (art. 7).

Konstytucja zapewnia prawo do swobodnego zrzeszania sie w zwiazki za-
wodowe. Wolno$¢é zwigzkéw zawodowych obejmuje prawo do zakladania
zwigzkoéw zawodowych, do przystepowania do nich na zasadzie wyboru, jak
rowniez prawo zwigzkéw zawodowych do tworzenia konfederacji oraz do
zaktadania miedzynarodowych organizacji zwigzkéw zawodowych lub przy-
stepowania do nich. Uznaje ona prawo pracownikow do strajku dla obrony
swoich intereséw (art. 28).

Bardzo zobowigzujace jest ujecie w art. 35 kwestii pracy i wynagrodzenia,
wedlug ktérego
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wszyscy Hiszpanie majg obowigzek pracy i prawo do pracy, do swobodnego wyboru
zawodu lub zajecia, do awansu przez prace i do wynagrodzenia wystarczajgcego dla
zaspokojenia potrzeb wtasnych i potrzeb swej rodziny. W zadnym wypadku nie moze
przy tym wystapi¢ dyskryminacja z powodu pfci.

Istotne znaczenie, szczegblnie dla pracownikéw, ma prawo do zbiorowych
rokowan pracy miedzy przedstawicielami pracownikéw i przedsiebiorcow
oraz do zawierania uktadow zbiorowych, ktére majg moc wigzaca (art. 37).
Uktady zbiorowe okreslajg bowiem szczegdélowo prawa i obowigzki obydwu
stron. W art. 37 uznaje sie tez prawo pracownikéw i przedsiebiorcéw do po-
dejmowania sporéw zbiorowych.

Rozdziatl trzeci Konstytucji O Przewodnich Zasadach Polityki Spotecznej
1 Gospodarczej zobowigzuje wiadze publiczne do popierania ksztattowania
warunkow sprzyjajacych postepowi spolecznemu i gospodarczemu oraz naj-
bardziej sprawiedliwemu podzialowi dochodéw regionalnych i osobistych
w ramach polityki stabilizacji gospodarczej. Przede wszystkim majg one rea-
lizowaé polityke zmierzajgca do pelnego zatrudnienia. Na wiadzach publicz-
nych spoczywa tez obowigzek prowadzenia polityki zapewniajgcej przygoto-
wanie zawodowe i readaptacje zawodowa, czuwania nad bezpieczenstwem
i higieng pracy, gwarantowania niezbednego wypoczynku przez skrécenie
dnia pracy, okresowe ptatne urlopy oraz wspieranie odpowiednich oSrodkow
(art. 40).

Konstytucja zobowigzuje wtadze publiczne do utrzymywania powszechne-
go systemu zabezpieczenia spolecznego dla wszystkich obywateli, zapewnia-
jacego pomoc i dostateczne Swiadczenia socjalne na wypadek znalezienia sie
w niedostatku, szczegblnie w razie bezrobocia (art. 41).

Uznajgc prawo do ochrony zdrowia, konstytucja naktada na panstwo obo-
wiazek utrzymywania publicznej ochrony zdrowia

...przez przedsiewziecia o charakterze zapobiegawczym oraz niezbedne swiadczenia
i ustugi (art. 43).

Specjalne obowigzki maja wladze publiczne wobec os6b uposledzonych fi-
zycznie i psychicznie. Realizujg je, prowadzac polityke zapobiegania, lecze-
nia, rehabilitacji i resocjalizacji oraz udzielajac wymaganej specjalistycznej
pomocy i zapewniajac szczegdlng ochrone w zakresie korzystania z praw
przyznanych w tytule I O podstawowych prawach i obowigzkach wszystkim
obywatelom (art. 49).

W konstytucji hiszpanskiej przywigzuje sie duzg uwage do rozwoju i roz-
budowy systemu partnerstwa spotecznego, ktéry odgrywa wazng role m.in.
w ksztaltowaniu partnerskich stosunkéw pracy, sprzyjajacych rozwojowi ka-
pitatu spotecznego. Programy rozwoju ekonomiczno-spolecznego rzad przy-
gotowuje zgodnie z propozycjami wspoélnot autonomicznych oraz
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...za rada i przy wspoétpracy zwigzkéw zawodowych i innych organizacji zawodowych,
organizacji przedsigebiorcéow i gospodarczych (art. 131).

W tym celu zapowiedziano w konstytucji powolanie Rady. Na realizacje tej
zapowiedzi trzeba byto jednak diugo czekaé. Rada Ekonomiczna i Spoteczna
powstata dopiero w 1991 roku, ze wzgledu na dtugotrwate spory co do jej cha-
rakteru.

Konstytucja przewiduje uczestnictwo zainteresowanych w zabezpiecze-
niu spolecznym oraz w dziatalnos$ci instytucji publicznych wplywajacych na
jakos$¢ zycia lub dobrobyt powszechny. Ponadto, witadze publiczne wspierajg
rézne formy uczestnictwa pracownikéw w przedsiebiorstwie oraz sprzyjaja
rozwojowi zrzeszen spoétdzielezych. Stwarzajg takze warunki utatwiajace do-
step pracownikéw do wlasnosci Srodkéw produkeji (art. 129).

Waznym postanowieniem Konstytucji jest przekazanie ustawodawstwa do
wylacznej kompetencji panstwa. W ten sposéb zapewniona zostala jego jed-
nolito$¢ na calym terytorium. Jednak wytgcznos$¢ panstwa w zakresie ustawo-
dawstwa pracy powinna by¢ realizowana

...bez uszczerbku dla jego wykonywania przez organy wspdlnot autonomicznych (art.
149)

umozliwiajgcego uwzglednianie specyficznych uwarunkowan i potrzeb.

W art. 35 Konstytucji nie tylko zapisano obowigzek pracy i prawo do pracy
oraz prawo do godziwego wynagrodzenia, lecz rowniez zapowiedziano okres-
lenie statusu pracownikéw w specjalnej ustawie. Ustawa o statusie
pracowniko6w [El Estatuto de los Trabajadores, 1980], po Konstytucji,
w sposéb najbardziej kompleksowy reguluje rynek pracy i stosunki pracy.
Ustawa byta wielokrotnie nowelizowana [La politica de empleo, 2003, s. 57—
-58]. Sklada sie ona z czterech nastepujgcych czesci:

I. Indywidualne stosunki pracy.

II. Prawa reprezentacji zbiorowej i organizowanie sie pracownikow
w przedsiebiorstwie.

II1. Negocjacje i uktady zbiorowe.

IV. WyKkroczenia zwigzane z praca.

Statut Pracownikéw okresla m.in. rodzaje uméw o prace, sposoby wyna-
gradzania za prace oraz czas pracy.

Wsréod umow o prace Statut Pracownikow wyroéznia: bezterminowe i ter-
minowe umowy o prace oraz umowy w pelnym wymiarze czasu pracy i w nie-
pelnym wymiarze czasu pracy, przy czym, zarOwno umowy bezterminowe, jak
i terminowe zawierane sg na pelny lub niepelny wymiar czasu pracy.

W ramach uméw terminowych wystepujg umowy na czas okreslony, umo-
wy szkoleniowe oraz umowy terminowe rozwoju zatrudnienia niepelno-
sprawnych. Poza standardowymi umowami o prace, Statut przewiduje specy-
ficzne umowy o prace, np. w miejscu zamieszkania pracownika.
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W zakresie wynagradzania pracownikéw za prace Statut przewiduje wy-
nagrodzenie za efekt lub za czas pracy. Struktura ptac okreslana jest w nego-
cjacjach i w uktadach zbiorowych, a tam, gdzie one nie wystepujg bezposred-
nio, w umowach o prace. Struktura ptac obejmuje ptace podstawowq za jed-
nostke czasu pracy lub efektu oraz dodatki placowe zwigzane z warunkami
pracy lub z sytuacja i wynikami przedsiebiorstwa.

Waznym elementem ksztaltowania plac jest ustalana przez rzad corocznie
miedzyzaktadowa ptaca minimalna (salaris minimo interprofesional). Na rok
2003 ustalono jg na poziomie 451,20 euro miesiecznie, co stanowito 31,7%
$redniej ptacy pracownikéw w 2002 r.

Wedlug Ustawy o Statusie Pracownikoéw czas pracy, podobnie jak struktu-
ra wynagrodzenia za prace, okreslana jest w ramach ustawowego maksymal-
nego czasu pracy — w negocjacjach i w ukladach zbiorowych, a w przypad-
kach, gdy one nie wystepuja, bezposSrednio w umowie o prace. W ten sam spo-
s6b wyznaczane sg godziny ponadwymiarowe.

Polityce zatrudnienia poswiecona jest ustawa podstawowa o za-
trudnieniu [La Ley Basica de Empleo] z 08.10.1980 r. wraz z p6Zniejszymi
zmianami. Jej celem jest dziatanie w kierunku réwnowagi na rynku pracy, za-
réowno pod wzgledem iloSciowym, jak jako$Sciowym (kwalifikacji), oraz ochro-
na bezrobotnych. Ustawa okresla $rodki polityki zatrudnienia zmierzajace do
osiggniecia i utrzymania polityki pelnego zatrudnienia, poprawy struktury
zawodowej oraz wspierania poprawy warunkow zycia i pracy. Wzrostowi po-
ziomu zatrudnienia stuzyé majg m.in.: zwiekszenie przejrzystosci rynku pra-
cy w drodze rozbudowy systemu informacji, rozwoj ksztatcenia zawodowego,
tworzenie warunkéw sprzyjajacych mobilnoSci geograficznej i zawodowe]
pracownikow, rozbudowa kredytéw wspierajgcych rozwéj systemu samoza-
trudnienia pracownikow, podniesienie Srodkéw finansowych wspierajgcych
dodatkowe zatrudnienie.

Ustawaogdélnaozabezpieczeniuspolecznym [LaLey Gene-
ral de la Sequridad Social, 1994] gwarantuje pracownikom i osobom samo-
dzielnie zarobkujacym oraz czlonkom ich rodzin niezbedne $wiadczenia
w sytuacjach niemozliwos$ci wykonywania normalnej pracy i nieotrzymywa-
nia z tego tytutu dochodéw. Swiadczenia takie w przypadkach np. choroby
ibezrobocia zastepujg w okre§lonym stopniu dochody z pracy. Ustawa wyzna-
czaobszaryizasady jej stosowania oraz sposoby finansowania. W nastepnych
latach podlegata zmianom. Najwazniejszg z nich wprowadza ustawa o konso-
lidacji i racjonalizacji systemu zabezpieczenia spolecznego [Ley de Consoli-
dacion y Racionalizacion del Sistema de la Seguridad Social] z 15.07.1997 r.

Bardzo wazne znaczenie dla rynku pracy, stosunkéw pracy i polityki za-
trudnienia ma wiasciwe ksztalcenie miodziezy. Podstawy prawne nowego sy-
stemu edukacji stanowig nastepujgce ustawy:

e 00g0lnym porzgdku systemu edukacyjnego [de Ordenacion

General del Sistema Educativo] z 03.10.1990 r.,

e ojakos$ci edukacji [de Calidad de la Education] z 24.12.2002 r.,
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e okwalifikacjachioksztatceniuzawodowym [delas Cualifi-

caciones y de la Formacion Profesional] z 19.06.2002 r.

Ustawy te ksztattujg nowoczesny system edukacji, skoordynowany z pod-
stawowymi zalozeniami systemu europejskiego, charakteryzujacy sie odpo-
wiednig elastycznos$cig oraz zdolnos$cig adaptacyjng do zmieniajgcych sie po-
trzeb rynku pracy, doskonalgcy procesy edukacyjne, w tym ksztalcenie za-
wodowe. Wprowadza on obowigzek ksztalcenia do lat 16, tj. do poczatku wie-
ku produkcyjnego.

Dla ksztaltowania charakteru stosunkéw pracy, w tym systemu partner-
stwa spolecznego, istotne znaczenie maja:

e ustawa organiczna o wolnos$ci zwigzkéw zawodowych

[Libertad Sindicital] z 02.08.1985 r. wraz z pdzniejszymi zmianami oraz
e ustawa oregulacji prawa stowarzyszenia zwigzkowego

[Regulacion del derecho de asociacion sindical] z 01.04.1977 r.

Jedna zapewnia swobodne tworzenie zwigzkow zawodowych oraz ich dzia-
talno$é w obronie interes6w pracownikéw. Natomiast druga umozliwia two-
rzenie stowarzyszen przedsiebiorcow, reprezentujacych ich interesy. W Hisz-
panii przedstawiciele pracownikéw i przedsiebiorcéw spotykajg sie nie tylko
z okazji negocjacji zbiorowych i zawierania uktadow zbiorowych, lecz réw-
niez uczestniczg w rozwigzywaniu wspoélnych problemoéw na réznych pozio-
mach dziatalnos$ci publicznej.

1.2. Instytucje

Przedstawienie instytucji rynku pracy, stosunkéw pracy i polityki zatrud-
nienia obejmuje, podobnie jak podstaw prawnych, wazniejsze pozycje. Do
takich niewatpliwie nalezg [La politica de empleo, 2003, s. 19-52]:
1. Ministerstwo Pracy i Spraw Spolecznych (Ministerio de Trabajo y Asuntos
Sociales).
Publiczne stuzby zatrudnienia.
Przedstawiciele spoteczni i organy reprezentacyjne w przedsiebiorstwie.
Instytucje panstwowe z udziatem przedstawicieli spotecznych.
Wspélnoty autonomiczne.
Konferencje.

SOk wN

Ad1l Ministerstwo Pracyi Spraw Spotecznych jest najwyzszym
organem administracji centralnej w sprawach pracy, zatrudnienia, bezrobo-
ciaispraw spolecznych. W jego ramach dziatajg m.in.: sekretariaty Zabezpie-
czenia Spotecznego, Pracy i Spraw Spotecznych oraz Zatrudnienia.
Generalny Sekretariat Zatrudnienia zajmuje sie sprawami porzadku pra-
cy, rynkiem pracy oraz stosunkéw pracy. W jego ramach dziata Generalna
Poddyrekcja Badan Zatrudnienia. Prowadzi ona badania rynku pracy, sto-
sunkoéw pracy i polityki zatrudnienia, przygotowuje raporty dotyczace ich
funkcjonowania. Generalnemu Sekretariatowi przyporzadkowane sg naste-
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pujace instytucje autonomiczne: Narodowy Instytut Zatrudnienia, Narodowy
Instytut Zabezpieczenia i Higieny Pracy oraz Fundusz Gwarantowania Ptac.

Ad 2. Publiczne stuzby zatrudnienia spelniajg nastepujace funk-

cje podstawowe [La politica de empleo, 2003, s. 34]:

e organizuja publiczne stuzby zatrudnienia w catym kraju, ktére Swiadcza
swoje ustugi bezptatnie;

e pomagajg pracownikom w znalezieniu pracy i przedsiebiorstwom w wy-
szukiwaniu odpowiednich pracownikow;

¢ popierajg ksztalcenie pracownikow poprzez przygotowanie i wykonywa-
nie programow ksztatcenia zawodowego;

e zarzadzajg wyplatami Swiadczen dla bezrobotnych oraz kontroluja je,
wspomagajg i subwencjonujg rozwoj zatrudnienia.
Narodowy Instytut Zatrudnienia (Instituto Nacional de Em-
pleo), jako publiczna stuzba zatrudnienia, dzialajac w ramach Ministerstwa
Pracy i Spraw Spolecznych, posiada administracyjng autonomie. Sktada sie
on ze stuzb centralnych i terytorialnych. Na poziomie narodowym dziatajg:
Rada Generalna, Komisja Wykonawecza oraz Dyrekcja Generalna.
Rada Generalna ma charakter parytetowy. Skiada sie z przedstawicieli
trzech stron: administracji panstwowej, najbardziej reprezentatywnych or-
ganizacji zwigzkéw zawodowych i organizacji przedsiebiorcéow. Stanowisko
Prezydenta zajmuje osoba z Generalnego Sekretariatu Zatrudnienia, a Wice-
prezydenta Dyrektor Generalny Instytutu. Jej zadaniem jest m.in.: opracowa-
nie projektu budzetu oraz aprobowanie Rocznego Raportu przedstawianego
rzadowi.
Komisja Wykonawcza, podobnie jak Rada Generalna, ma parytetowy cha-
rakter. W jej sklad wchodza po trzy osoby z kazdej strony, w tym ze strony ad-
ministracji panstwowej Dyrektor Generalny Instytutu obejmuje stanowisko
Prezydenta. Komisja Wykonawcza nadzoruje i kontroluje stosowanie porozu-
mien przyjetych w Radzie Generalnej, wykonuje funkcje jej zlecone oraz pro-
ponuje wprowadzanie srodkéw poprawiajacych realizacje celéw Instytutu.
Dyrekcja Generalna Kkieruje, koordynuje, planuje i kontroluje dzialalnosé
Instytutu, nadzoruje swoje stuzby i koordynuje stosunki z Ministerstwem Pra-
cy i Spraw Spotecznych. Podlega jej szereg poddyrekeji, w tym:
¢ Generalna Poddyrekcja Promocji Zatrudnienia zajmujaca sie opracowy-
waniem i wprowadzaniem programow popierania zatrudnienia,
¢ Generalna Poddyrekcja Kierowania Ksztalceniem Zawodowym realizuje
plany i programy aktualizacji i doskonalenia ksztalcenia zawodowego
pracownikow niezatrudnionych,

¢ Generalna Poddyrekcja Ksztalcenia Cigglego analizuje i ocenia sposoby
ksztalcenia ciggtego,

« Generalna Poddyrekcja Swiadezen zajmuje sie kierowaniem stuzbami
wyplacajacymi w calym kraju $wiadczenia dla bezrobotnych.
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Organami terytorialnymi Stuzb Publicznych Zatrudnienia sg: Prowincjo-
nalne Komisje Wykonawecze i Prowincjonalne Dyrekcje.

Prowincjonalne Komisje Wykonawceze maja rowniez charakter paryteto-
wy. W ich skiad wechodzg przedstawiciele zwigzkéw zawodowych, organizacji
przedsiebiorcow oraz administracji publicznej, sposréd ktorych Dyrektor
Pracy, Zabezpieczenia Spotecznego i Spraw Spolecznych Prowincji obejmu-
je stanowisko Prezydenta Komisji. Prowincjonalne Komisje Wykonawcze
czuwajg nad wykonaniem porozumien z Radg Generalna Instytutu.

Prowincjonalny Dyrektor Instytutu odpowiada za realizacje celé6w Insty-
tutu na terenie prowincji.

Narodowy Instytut Zatrudnienia nalezy do najwiekszych instytucji pub-
licznych. Na poczatku 2001 r. zatrudniat ponad 10 tysiecy, a na poczatku roku
2003 ponad 8 tysiecy pracownikéw. Jego budzet na rok 2001 wynosit ponad 14
mld euro, a na rok 2003 ponad 16 mld euro i byt wyzszy o 22%. Z powyzszych
kwot wydatki w tym okresie rosly nastepujaco [La politica de empleo, 2003,
s. 371
¢ na $wiadczenia z 8,3 do 10,7 mld euro (o 29%),

* na program popierania zatrudnienia i kierowania nim z 3,0 do 3,2 mld

euro (o 7%),
¢ nainne dzialania zwigzane z rynkiem pracy z 1,9 do 2,1 mld euro (o 10%).

Ad 3. Przedstawicielami spofecznymi w zakresie rynku pracy, stosunkéw pra-
cy i polityki zatrudnienia sg organizacje zwigzkéw zawodowych oraz organi-
zacje przedsiebiorcow. Konstytucja zapewnia pracownikom swobode zrze-
szania sie w zwigzkach zawodowych, ktére przyczyniajg sie do obrony i pro-
mocji ich intereséw ekonomicznych i spotecznych. Zwigzki zawodowe repre-
zentujg interesy pracownikéw m.in.: w negocjacjach i w uktadach zbioro-
wych, a takze w réznych instytucjach publicznych i prywatnych (w przedsie-
biorstwach).

Ustawa o wolno$ci zrzeszania sie odréznia zwigzki zawodowe najbardziej
reprezentatywne na poziomie ogélnokrajowym i na poziomie wspoélnoty auto-
nomicznej. Do najbardziej reprezentatywnych na poziomie ogélnokrajowym
naleza Konfederacje Zwiazkéw Zawodowych: Unii Generalnej Pra-
cownikéw Hiszpanii (UGT) i Komisji Robotniczych (CCOO).
Natomiast na poziomie autonomicznej wspolnoty najbardziej reprezentatyw-
nesg:Solidarnos$sé Pracownikéw Baskow (ELA/STV) w Kraju Bas-
kow oraz Galicyjska Miedzyzwigzkowa Konwergencja (CIGA)
w Galicii.

Najbardziej reprezentatywnymi stowarzyszeniami na poziomie ogoélno-
krajowym i miedzysektorowym sa: Hiszpanska Konfederacja Orga-
nizacji Przedsiebiorcéw (CEOE) oraz Hiszpanska Konfede-
racja Matychi Srednich Przedsiebiorstw (CEPYME).

Organami reprezentacji zbiorowej wykonujacymi prawo pracownikoéw do
partycypacji w przedsiebiorstwie sg [Real Decreto 1844/1994]:
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e delegacipracownikoéw wprzedsiebiorstwach lub w oSrodkach pra-
cy zatrudniajgcych wiecej niz 10 i mniej niz 50 pracownikow oraz

e komitety przedsiebiorstwa w przedsiebiorstwach lub w oSrod-
kach pracy zatrudniajgcych 50 i wiecej pracownikow.
Organy te maja m.in. nastepujgce uprawnienia:

¢ poznania bilansu, wynikéw finansowych i raportu o dziatalnosci przedsie-
biorstwa,

¢ otrzymywania informacji o umowach o prace zawieranych w przedsiebior-
stwie,

¢ poznania kwartalnej statystyki absencji, wypadkow przy pracy i chorob za-
wodowych,

¢ czuwania nad przestrzeganiem przepiséw prawa pracy, zabezpieczenia
spotecznego i higieny pracy,

¢ wydawania raportow o wplywie restrukturyzacji, redukeji czasu pracy
oraz zmianach statusu prawnego przedsiebiorstwa na sytuacje pracowni-
kow.

Ad 4. Niewatpliwie najwazniejszg instytucjg publiczng partnerstwa spotecz-
nego w Hiszpanii jest Rada Ekonomiczna i Spoteczna (Consejo
Economico y Social). Ma ona charakter konsultacyjny dla rzadu w sprawach
spoteczno-ekonomicznych oraz pracy. Jest ona jednostkg prawa publicznego,
posiadajacg osobowos$¢ prawng i korzystajacg z pelnej autonomii w zakresie
wykonywania postawionych przed nig celéw. Przyporzadkowana jest Mini-
sterstwu Pracy i Spraw Spotecznych. Rada Ekonomiczna i Spoleczna przygo-
towuje opinie do projektow ustaw oraz ustawowych dekretéow Kroéla doty-
czgcych kwestii ekonomicznych, spotecznych oraz pracy, opracowuje corocz-
ny raport o sytuacji ekonomiczno-spotecznej oraz pracy w Hiszpanii, prowa-
dzi z tego zakresu studia waznych problemoéw.

W sktad Rady wchodzi: 20 reprezentantéw zwigzkéw zawodowych, 20 re-
prezentantéw organizacji przedsiebiorstw oraz 20 przedstawicieli okreslo-
nych instytucji i stowarzyszen (3 z rolnictwa, 3 z sektora morskiego i rybackie-
g0, 6 z sektora gospodarki spolecznej, 4 reprezentantéw konsumentéw i uzyt-
kownikoéw) oraz 6 ekspertow reprezentujacych rzad.

Instytucja partnerstwa spotecznego na szczeblu ogélnokrajowym jest row-
niezRada Generalna Ksztalcenia Zawodowego (Consejo Gene-
ral de Formacion Profesional). Ma ona charakter konsultacyjny. Przygotowu-
je do aprobaty rzadowej Narodowy Program Ksztalcenia Zawodowego, kon-
troluje i ocenia jego wykonanie, proponuje dziatania poprawiajgce ukierun-
kowanie zawodowe itp. W jej sktad wchodza, poza reprezentantami part-
nerow spolecznych: zwigzkéw zawodowych i organizacji przedsiebiorstw,
przedstawiciele administracji panstwowej oraz autonomicznych wspolnot.

Edukacyjny charakter ma tez Troéjparytetowa Fundacja
Ksztalcenia Ciggtego (Fundacion Tripartita para la Formacion en el
Empleo). Powstata ona w wyniku Tréjstronnego Porozumienia o Ksztalceniu
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zaaprobowanego przez Rade Ministréow 1 czerwca 2001 r. Fundacja jest odpo-
wiedzialna za organizacje, zarzadzanie, dystrybucje funduszy i uzasadnianie
inicjatyw ksztatcenia rozwazanych w Porozumieniach o Ksztalceniu Ciaglym.
Pobudzanie i rozpowszechnianie wsroéd przedsiebiorcéw i pracownikéw oraz
pomoc iocena inicjatyw ksztalcenia na odlegltosé sa jej gtownymi funkecjami.

Ad 6. Konferencje sektorowe spraw pracy i spraw socjal-
nych sginstytucjami narad administracji panstwowej ze wspélnotami auto-
nomicznymi. Ich gtéwnym celem jest zapewnienie spdjnos$ci miedzy okresla-
niem politykiijejrealizacjg w zakresie pracy oraz spraw spotecznych. Konfe-
rencje te maja wielostronny charakter. Uczestnicy informujg sie wzajemnie
o sytuacji na rynku pracy i o réznych sprawach spotecznych, wymieniajg do-
Swiadczenia, analizujg je i konsultujg sie, wspoéipracujg ze sobg dla lepszego
rozwigzywania problemoéw pracy i spraw spotecznych.

2. Negocjacje i uklady zbiorowe

2.1. Porozumienia miedzykonfederacyjne

Prawo do zbiorowych stosunkéw pracy oraz uklady zbiorowe nalezg do
prawnych i instytucjonalnych podstaw rynku pracy, stosunkéw pracy i polity-
ki zatrudnienia, jednak ze wzgledu na ich wyjatkowe, znacznie szersze zna-
czenie, np. dla ksztattowania ptac, zastugujg na bardziej szczegbétowq analize.

Juz w Konstytucji zapisano prawo do negocjacji zbiorowych dotyczacych
pracy, gwarantuje je ustawa o wolnosci zwigzkéw zawodowych, a ustawa
o statucie pracownikéw reguluje system negocjacji zbiorowych. W wyniku
negocjacji zbiorowych zawierane sg uklady zbiorowe miedzy przedsiebior-
stwami lub stowarzyszeniami przedsiebiorcéow a przedstawicielami zbioro-
wymi pracownikow, regulujace tres¢ umow o prace, prawa i obowigzki stron,
okres ich obowigzywania. Stronami porozumien miedzyzawodowych i ukla-
doéw zbiorowych sg organizacje zwigzkéw zawodowych i organizacje przed-
siebiorcéOw najbardziej reprezentatywne na poziomie ogélnokrajowym lub
wspolnot autonomicznych, z wyjatkiem ukladéw zawieranych na poziomie
przedsiebiorstwa.

Porozumienia miedzyzawodowe mogg mieé¢ charakter ramowy do szczego-
towego okreSlenia w uktadach zbiorowych badz konkretny, szczegdétowy za-
stepujacy w tym zakresie uktady zbiorowe [Sanglas, Gonzales de Lena, Perez
Infante, 2002, s. 103]. Uktady zbiorowe majg charakter normatywny, tzn. obo-
wiagzuja w umowach o prace. Regulacyjna rola porozumien i uktadow zostata
zaakcentowana reformg ustawy o statucie pracownikoéw z 1994 r. dopuszcza-
jaca modyfikowanie za ich pomocg uregulowan ustawowych, np. struktury
plac, czasu pracy itp. [Sanglas, Gonzales de Lena, Perez Infante, 2002, s. 101-
-102].

Juz w latach 1980-1984 podpisano cztery porozumienia miedzyzawodowe,
w tym Narodowe Porozumienie o Zatrudnieniu oraz Porozumienie Ekono-
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miczne i Spoleczne majace charakter paktéw spotecznych. Porozumienia
z lat 1992-1996 poswiecone byly polityce ksztalcenia zawodowego, rozwojowi
ksztalcenia cigglego, ochronie zdrowia oraz bezpieczenstwu i higienie pracy,
a takze poprawie rozwigzywania konfliktow zwigzanych z praca poprzez
wprowadzenie systemu pozasgdowego rozstrzygania sporow.

Dwa wazne porozumienia zawarto w 1997 r., jedno ramowe o negocjacjach
zbiorowych obowigzujace do 2001 r. oraz drugie o stabilizacji zatrudnienia,
przygotowujgce reforme rynku pracy dokonang ustawg z grudnia 1997 r. o pil-
nych Srodkach stuzgcych doskonaleniu rynku pracy i rozwojowi beztermino-
wych umoéw o prace.

Porozumienie z 1998 r., w ktérym uczestniczyt rzad, dotyczylo stworzenia
lepszych warunkéw wykorzystywania umow o prace w niepelnym wymiarze
czasu i rozwijania jej stabilnos$ci. Stanowito ono podstawe wydania Ustawo-
dawczego Dekretu Kroéla z 27.11.1998 r. [El trabajo a tiempo parcial el fomen-
to de su estabilidad]. Zmierza on do zachecenia zaréwno pracodawcow, jak
i pracownikow do szerszego stosowania umow o prace w niepelnym wymiarze
przez zapewnienie, z jednej strony, odpowiedniej elastycznosci pracy, z dru-
giej za§ — zagwarantowanie zasady dobrowolnego jej podejmowania oraz
rownego traktowania z pracownikami zatrudnionymi w pelnym wymiarze,
przede wszystkim w zakresie ochrony socjalne;j.

Miedzykonfederacyjne Porozumienie do Negocjacji Zbiorowych w 2002 r.,
zawarte 20.12.2001 r. pod koniec ekspansywnej fazy cyklu koniunkturalnego,
zwracalo szczegdlng uwage na potrzebe umiarkowanego wzrostu ptac oraz
utrzymania i w miare mozliwo$ci wzrostu zatrudnienia. O podobnym charak-
terze porozumienie zawarto 30.01.2003 r. Tworzylo ono ramy stuzace zawiera-
niu uktadoéw zbiorowych w 2003 r.

2.2. Rozwdj ukladow zbiorowych

Uktady zbiorowe negocjowane na podstawie ramowych porozumien mie-
dzykonfederacyjnych wykazuja wyrazng tendencje wzrostowg (tabela 1.)

Rozwoj uktadéw zbiorowych

Rok Uktady zbiorowe Przedsigbiorstwa (w tysigcach) Pracownicy (w tysigcach)
1990 4595 1037,9 7623,9
1991 4848 1006,2 7821,9
1992 5010 1055,1 7921,9
1993 4749 1048,2 7737,1
1994 4581 950,7 7502,1
1995 4827 975,1 7605,1
1996 5028 1027,5 8128,2
1997 5040 1018,3 8365,1
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Rok Uktady zbiorowe Przedsigbiorstwa (w tysigcach) Pracownicy (w tysigcach)
1998 5091 1077,6 8750,6
1999 5110 1122,6 9008,1
2000 5252 1198,3 9230,4
2001 5318 1186,0 9270,9
2002! 5404 1296,7 9654,7
2003! 4364 1057,3 8147,2

I Dane wstepne na 31.12.2003 r.
Zrodlo: , Informe y Estudios”, s. 10 na podstawie danych ,,Boletin de Estadisticas de convenios
colectivos”, Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales (MTAS).

Ros$nie przede wszystkim liczba pracownikoéw objetych uktadami zbioro-
wymi, z 7,6 mln w 1990 r. do 9,7 mln w 2002 r. (dane za 2003 r. sg niepelne), tj.
0 28%. Wedtug dlugookresowych poréwnywalnych studiow OECD stopa po-
krycia ukladami zbiorowymi pracownikéw w Hiszpanii wynosita w 1990 r.
79%, a w 1994 r. 78% i pod wzgledem stopnia rozpowszechnienia uktadow
zbiorowych plasowata sie na 10 miejscu [Yakubovich, 2002, s. 23]. Opracowa-
nie Hiszpanskiej Konfederacji Organizacji Przedsiebiorcow z 2004 r.: Bilans
Badan Negocjacji Zbiorowych 2003 r. szacuje, ze uktady zbiorowe pokrywaja
w przyblizeniu 90% pracownikow, ktorzy potencjalnie mogg by¢é nimi objeci
[,,Informes y Estudios”, 2004, s. 11]. Wytgczeni z nich sg m.in. funkcjonariusze
instytucji publicznych. W tym okresie znacznie wolniej rosta liczba podpisa-
nych kontraktow, z 4595 do 5404, tj. o 18%, wykazujgc zatlamanie w latach kry-
zysu gospodarczego i wysokiego bezrobocia (1993-1995). Wprawdzie poréw-
nanie krancowych lat badanego okresu wskazuje ré6wniez na znaczny wzrost
liczby przedsiebiorstw uczestniczacych w uktadach zbiorowych, z ponad 1
mln do prawie 1,3 mln, tj. o 25%, jednakze, poza radykalnym ich spadkiem
w okresie 1994-1995, w pozostalych latach wystepuja wahania.

Zroznicowanie w istotnym stopniu warunkéw dzialalnosci gospodarczej
w skali ogélnokrajowej, sektorowej, terytorialnej, a nawet przedsiebiorstw
sktania do odpowiedniego uwzgledniania ich w uktadach zbiorowych. Jest to
mozliwe dzieki zawieraniu ukladéw zbiorowych o réznym zasiegu: sektoro-
wym ogoélnokrajowym, w skali wspolnot autonomicznych i miedzyprowincjo-
nalnych, prowincjonalnych, a nawet lokalnych oraz grupy przedsiebiorstw
i pojedynczych przedsiebiorstw. Wystepowanie wymienionych rodzajow
uktadoéw zbiorowych w 2003 r., uwzgledniajac liczbe pracownikow, ktora jest
nimi objeta, przedstawia tabela 2.

W podziale uktadéw zbiorowych na: sektorowe i przedsiebiorstw (poje-
dynczych i grupy), pod wzgledem liczby zawartych uktadéw zdecydowanie do-
minujg te ostatnie, natomiast z punktu widzenia liczby pracownikéw w jesz-
cze wiekszym stopniu przewazajg te pierwsze. Prawie trzy czwarte uktadow
zbiorowych podpisane bylo w przedsiebiorstwie, a tgcznie z zawartymi przez
grupe przedsiebiorstw ponad 76%. Wszystkie uktady sektorowe stanowity
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wprawdzie mniej niz 24%, ale obejmowaty az 88% pracownikéw uczestni-
czacych w uktadach. Natomiast uktadom zbiorowym przedsiebiorstw i grupy
przedsiebiorstw podlegato tylko 12% pracownikéw. Wsréd sektorowych, naj-
bardziej rozpowszechnione sg prowincjonalne uktady zbiorowe. Stanowity
one 21% ogélnej liczby uktadoéw zbiorowych zawartych w 2003 r. i podlegato
im prawie 56% pracownikoéw objetych uktadami zbiorowymi.

Uklady zbiorowe wedlug zakresu ich dzialania w 2003 r.!

Zakres dziatania Uktady zbiorowe Pracownicy
Liczba w % w tysigcach w %

Ogétem 4364 100,00 8147,2 100,00
Sektorowe, ogétem 1029 23,58 7173,3 88,05
Sektorowe ogélnokrajowe 65 1,49 1806,8 22,18
Sektorowe wspdlnot autonomicznych

i miedzyprowincjonalne 56 1,28 823,1 10,10
Sektorowe prowincjonalne 896 20,53 4532,4 55,63
Sektorowe lokalne 12 0,27 11,0 0,14
Grupa przedsigbiorstw 72 1,65 65,5 0,80
Przedsigbiorstwo 3263 74,77 908,4 11,15

1 Uktady zbiorowe zarejestrowane do 31.12.2003 r.

Zrodlo: , Informe y Estudios”, s. 12 na podstawie danych ,,Boletin de Estadisticas de convenios
colectivos”, Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales (MTAS).

Mimo stosunkowo niewielkiej liczby sektorowych ogélnokrajowych ukla-
doéw zbiorowych (1,5%) maja one wazne znaczenie, poniewaz uczestniczy
w nich 1,8 mln pracownikow (22%). Uktady zbiorowe podpisywane na pozio-
mie wspolnot autonomicznych oraz wiecej niz jednej prowincji (1,3%) obej-
mowaly 10% pracownikow.

Poréwnujac powyzszg strukture uktadéw zbiorowych ze strukturg wyste-
pujaca w 1996 r., obserwujemy nastepujgce zmiany:
¢ Zwiekszenie udzialu uktadéw zbiorowych przedsiebiorstw o 2,7 punktu

procentowego (pp.) i grupy przedsiebiorstw o 0,4 pp., przy zmniejszeniu

liczby pracownikow objetych uktadami przedsiebiorstw o —-1,3 pp. i znacz-
nym ich powiekszeniu o 0,6 pp. w ukladach grupy przedsiebiorstw. Sred-
nia liczba pracownikéw przypadajgca na jeden uktad zbiorowy przedsie-

biorstwa spadta z 297 w 1996 r. do 278 w 2003 r.

¢ Spadkowi udziatu sektorowych uktadéw zbiorowych o -3,1 pp. towarzyszyt
nieznaczny wzrost udzialu pracownikéw o 0,7 pp. Przecietna liczba pra-
cownikow sektorowego uktadu zbiorowego znacznie zwiekszyla sie w tym
czasie, mianowicie: z 5644 w 1996 r. do 6971 w 2003 r.
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¢ Istotne przesuniecia w sektorowych uktadach zbiorowych. Spada giéwnie
udzial sektorowych prowincjonalnych uktadéw zbiorowych o -3,1 pp., przy
wzroScie udzialu pracownikéw, ktérzy sg nimi objeci o 2,7 pp. Przy nieznacz-
nym zmniejszeniu udziatu ogélnokrajowych uktadéw zbiorowych o -0,1 pp.
powaznie spada w nich udziat pracownikéw o -9,4 pp. L.acznie, w nieco wiek-
szym stopniu rosnie udzial pracownikéw w uktadach zbiorowych sektoro-
wych wspolnot autonomicznych (o 7,4 pp.) i prowincjonalnych o 2,7 pp.

Ogélnokrajowe sektorowe uklady zbiorowe wystepujg m.in.: w bankach,
w wielkich magazynach handlowych, w przemystach poligraficznym, spozyw-
czym, tekstylnym oraz w szkolnictwie. Natomiast w takich dziedzinach jak:
przemyst chemiczny, ubezpieczenia i kasy oszczednos$ci dominujg obok sek-
torowych ogélnokrajowych uktadéw zbiorowych, uktady przedsiebiorstw. Te
ostatnie dominujg tez w przemystach: samochodowym, elektrycznym, ener-
getycznym, hutnictwa zelaza, stoczniowym oraz transportu kolejowego i lot-
niczego. Natomiast sektorowe prowincjonalne uktady zbiorowe przewazajg
m.in.: w hotelarstwie, w drobnym handlu, w transporcie drogowym, budow-
nictwie i w rolnictwie [,,Informes y Estudios”, 2004, s. 21-22].

Praktyka negocjacji i uktadéw zbiorowych jest niejednakowo rozpo-
wszechniona miedzy ré6znymi sektorami dziatalnos$ci gospodarczej, a takze
wewnatrz nich. Najbardziej rozwinieta jest w przemy$le, nastepnie w budow-
nictwie, w rolnictwie i w ustugach. Réwniez wewnatrz sektoréw, zwlaszcza
w przemysSle, jej stopien jest silnie zréznicowany. Najogélniej ujmujac, wiek-
sza koncentracja sprzyja wystepowaniu wyzszego stopnia przynaleznosci do
zwigzkéw zawodowych (uzwigzkowienia pracownikéw) i rozwijaniu skion-
nosci i presji w kierunku zbiorowego ksztaltowania stosunkéw pracy. Roz-
ktad uktadow zbiorowych w przekroju sektoréw dziatalnos$ci gospodarczej
ilustruje tabela 3.

Uklady zbiorowe wedlug sektoréw dziatalnosci w 2003 r.1

Sektory Uktady zbiorowe Przedsigbiorstwa Pracownicy
Liczba w % Liczba w % Liczba w %
Rolnictwo 88 2,0 207 810 19,7 711 020 8,7
Przemyst 1594 36,5 180 127 17,0 2421 274 29,7
Budownictwo 51 1,2 85 258 8,1 848 454 10,4
Ustugi 2631 60,3 584 137 55,2 4166 429 51,1
Ogotem 4364 100,0 1057 332 100,0 8 147 177 100,0

1 Uktady zbiorowe zarejestrowane do 31.12.2003 r.
Zrodlo: MTAS, Estatistica de Convenios Colectivos.

Sposrod czterech sektoréow, najmniej uktadoéw zbiorowych zawarto w bu-
downictwie (1,2%), uczestniczylo w nich 8,1% przedsiebiorstw i 10,4% pra-
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cownikéw objetych ukladami zbiorowymi. Rolnictwo mialo 2,0% udziat
w ukladach zbiorowych, az 19,7% udziat w nich przedsiebiorstw i najnizszy
8,7% udzial pracownikéw. W przemysle zawarto 36,5% ukladéw zbiorowych
przez stosunkowo mniejsza 17% liczbe przedsiebiorstw, w ktérych partycypo-
walo 29,7% pracownikéw objetych ukladami. Wreszcie, najwiecej ukladow
zbiorowych podpisano w sektorze ustug (60,3%), uczestniczyta w nich naj-
wieksza liczba przedsiebiorstw (55,2%) i pracownikow (51,1%).

Jesli jednak poréwnamy liczbe zatrudnionych w sektorze ustug w 2002 r.
(10,4 mln os6b) z liczba objeta ukltadami zbiorowymi (4,2 mln os6b), to okaze
sie, ze stopien pokrycia uktadami zbiorowymi w tym sektorze wynosit tylko
40,2%. Trzeba dodaé, ze w znacznie wiekszym stopniu niz w innych sektorach
wystepujg tu wylaczenia pracownikow z uktadéw zbiorowych (funkecjonariu-
sze stuzb publicznych).

Z takich samych poréwnan liczby zatrudnionych w 2002 r. (1agcznie z pra-
cownikami ustawowo wylaczonymi z ukladéw zbiorowych) z liczbg pracowni-
koéw objetych ukladami zbiorowymi w 2003 r. w pozostatych sektorach otrzy-
mujemy nastepujace stopy pokrycia pracownikéw ukladami zbiorowymi:
44 4% w budownictwie, 75,5% w rolnictwie i 76,4% w przemySle. Odnoszac
udziat kazdego sektora w ogélnym zatrudnieniu do udziatu jego pracownikow
w uktadach zbiorowych, otrzymujemy nastepujace relacje:

Sektory Udziat % w zatrudnieniu w 2002 r. Udziat % pracownikéow w uktadach
zbiorowych w 2003 r.

Ustugi 63,2 51,1

Budownictwo 11,7 10,4

Rolnictwo 57 8,7

Przemyst 19,4 29,7

Zaroéwno w ustugach, jak i w budownictwie udziat pracownikéw w ukta-
dach zbiorowych jest nizszy niz ich udziat w ogélnym zatrudnieniu. Odwrot-
nie w przemys$le i rolnictwie. Ich udzial w ukladach zbiorowych jest znacznie
Wyzszy niz w ogélnym zatrudnieniu.

Poréwnujgc udziat pracownikéw w uktadach zbiorowych w przekroju sek-
toréw dziatalno$ci gospodarczej w 2003 r. w stosunku do 1996 r., obserwujemy
nieznaczny jego spadek w rolnictwie i w budownictwie, bardzo wysoki o —6,9
pp. w przemysle i wzrost tylko w ustugach o 7,6 pp.

Wiekszo$¢ podpisywanych uktadéw zbiorowych dokonywana jest w dro-
dze rewizji uktadow dotychezas obowigzujacych (ponad 66%). Niewielkie pod
tym wzgledem réznice wystepujg miedzy ukladami zawieranymi na poziomie
przedsiebiorstwa i pozostatymi ukladami. Nieco ponad 10% podpisanych
uktadoéw zbiorowych w 2003 r. ma okres roczny obowigzywania i ponad 23%
obowigzuje diuzej niz 1 rok. Udzial pracownikéw w uktadach zbiorowych nie-
wiele odbiega od powyzszego rozkiadu.
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Poréwnujgce strukture nowo zawieranych uktadow zbiorowych z punktu
widzenia okresé6w ich obowigzywania, obserwujemy wyrazing tendencje
wzrostu udzialu uktadéw wieloletnich, kosztem jednorocznych. W okresie
1998-2003 ich udzial ro$nie z 57,5% do 69,4%. Jeszcze wyrazniej wystepuje ta
tendencja w liczbie pracownikéw objetych ukladami zbiorowymi. W tym
samym okresie zwieksza sie ich udzial w wieloletnich ukiadach zbiorowych
2 49,7% do 73,1%.

2.3. Glowny przedmiot negocjacji i ukladow zbiorowych

Do najpowszechniej wystepujgcych obszaréw negocjacji i uktadéw zbioro-
wych nalezg kwestie zwigzane z ptacami, czasem pracy, zatrudnieniem oraz
typami umoéw o prace.

Place. Jednym z najwazniejszych przedmiotéw negocjacji, a nastepnie
uktadoéw zbiorowych w Hiszpanii sg kwestie wynagrodzen za prace, szczegol-
nie wzrost ptac. Podstawowymi przyczynami negocjowania wzrostu ptac sa:
inflacja oraz udzial pracownikéw w podziale efektéw wzrostu wydajnosci
pracy. W wiekszo$ci uktadow za podstawe przyjmuje sie inflacje prognozowa-
na przez rzad dla cel6w ekonomicznych, z grudnia ubiegiego roku. W 2003 r.
kryterium to wystepuje w 70% ukiadoéw zbiorowych. Tylko w 15% uktadow za-
stosowano w tym celu, zamiast prognozowanej, rzeczywistg inflacje z ubiegle-
go roku.

Poniewaz prognozowana przez rzad inflacja z reguly byta zanizona —
w okresie 1990-2003 w 12 przypadkach na 14 — wprowadzono do niej uzu-
pelniajaca klauzule gwarancyjna, ktérej zadaniem jest urealnienie progno-
zowanej przez rzad inflacji. Klauzula gwarancyjna lub korekty wzrostu ptac
w stosunku do niedoszacowanej inflacji prognozowanej wystepuja w 55,0%
wszystkich uktadéw zbiorowych zarejestrowanych do 31.12.2003 r., obejmu-
jacych 78,8% pracownikéw zwigzanych ukltadami. Wykorzystywanie klauzul
korygujacych rozktada sie nieréwnomiernie. W ukladach zbiorowych na po-
ziomie przedsiebiorstw wystepuja one w 49,7%, obejmujac 57,8% zatrudnio-
nych w nich pracownikéw, natomiast sposréd pozostalych uktadéw zbioro-
wych stosuje je 70,6%, i obejmujg one 81,4% pracownikéow.

Obserwuje sie tendencje obejmowania coraz wiekszej liczby pracowni-
kéw klauzulami korygujacymi wzrost plac, w zwigzku z niedoszacowaniem
inflacji prognozowanej. W 2001 r. obejmowaly one 73,4% pracownikow zwig-
zanych ukladami zbiorowymi, w 2002 r. 75,2% i w 2003 r. 78,8% [Memoria...,
2003, s. 125].

Przecietny realny wzrost ptac gwarantowany w uktadach zbiorowych byt
w okresie 1990-2003 stosunkowo niewysoki (zob. tabela 4.). Jedynie w pierw-
szych trzech latach ksztattowat sie w przedziale 1,4-2,1%. Z pozostalych jede-
nastu lat, wdziewieciu wynosit od 0,1 do 0,9%, a w okresie najwyzszego bezro-
bocia (1994-1995) byt ujemny — przecietny realny spadek ptac wyniést odpo-
wiednio: -1,1% i -0,8%.
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Wzrost ptac i inflacji w uktadach zbiorowych 1990-2003

Lata Nominalny wzrost ptac Srednia roczna Przewidywana przez Realny wzrost ptac
z uwzglednieniem inflacja dotyczaca rzad w grudniu inflacja (2-3)
klauzuli gwarancyjnej konsumpcji dotyczaca konsumpcji
1990 8,3 6,7 5,7 1,6
1991 8,0 5,9 5,0 2,1
1992 V) 5,9 5,0 1,4
1993 55 4,6 4,5 0,9
1994 3,6 4,7 3,5 -1,1
1995 3,9 4,7 3,5 -0,8
1996 3,8 3,6 3,5 0,2
1997 2,9 2,0 2,2 0,9
1998 2,6 1,8 2,1 0,8
1999 2,7 2,3 1,8 0,4
2000 3,7 3,4 2,0 0,3
2001 3,7 3,6 2,8 0,1
2002! 3,8 899 2,0 05
20032 3,7 3,0 2,0 0,7

I Dane wstepne.
2/ Uktady zbiorowe zarejestrowane do 31.03.2004 r.
Zrodto: MTAS, Estadisticas de Convenios Colectivos.

Przecietny nominalny wzrost ptac w ramach wszystkich rodzajow uktadow
zbiorowych zarejestrowanych do 31.12.2003 r. uksztaltowal sie na poziomie
3,5%, jesli natomiast uwzglednié jeszeze uktady zawarte w ramach tego same-
go ogbélnego Miedzykonfederacyjnego Porozumienia dla Negocjacji Zbioro-
wych 2003, ktére byly zarejestrowane do 31.03.2004 r. wyniést on 3,7%, przy
prognozowanej przez rzad inflacji 2% i rzeczywistej 3,0%.

W ramach przecietnego 3,5-procentowego wzrostu ptac nominalnych pra-
cownikéw objetych ukladami zbiorowymi zawartymi do 31.12.2003 r., pewne
réznice wystepujg miedzy nowo zawieranymi i zmienianymi ukiadami zbio-
rowymi. W ramach tych pierwszych nominalne ptace zwiekszyly sie przeciet-
nie o 3,53%, natomiast w drugich o 3,49%. Nowo zawarte uklady zbiorowe sta-
nowiag jedna trzecig ogélnej liczby ukladéw zbiorowych w 2003 r. i dotycza
nieco mniej (32,7%) ogoélnej liczby pracownikoéw zwigzanych ukladami zbio-
rowymi. Natomiast dwie trzecie (66,4%) — to zrewidowane dotychczasowe
uktady zbiorowe, obejmujgce nieco ponad dwie trzecie pracownikow zwigza-
nych uktadami zbiorowymi.

Jeszceze wieksze zréznicowanie zachodzi miedzy nowo zawieranymi ukta-
dami zbiorowymi na rok i na okres diuzszy niz rok. W pierwszych — 10,3%
ogoblnej liczby uktadéw zbiorowych, obejmujacych 8,8% pracownikéow zwigza-
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nych ukladami zbiorowymi — nominalne place rosng przecietnie o 4,04%.
Natomiast w drugich — 23,3% uktadow zbiorowych i 23,9% pracownikow
objetych uktadami zbiorowymi — nominalne ptace rosng przecietnie znacz-
nie wolniej, mianowicie o 3,35% [Memoria..., 2003, s. 127].

Warto jeszcze zwroci¢ uwage na zréznicowany wzrost plac nominalnych
w ramach ukladéw zbiorowych zawieranych na réznym poziomie: przedsie-
biorstwa, grupy przedsiebiorstw, sektora dziatalnos$ci gospodarczej. W kaz-
dym z tych podmiotéw wyodrebnia sie jeszcze zasieg terytorialny. Uklady
zbiorowe przedsiebiorstw i grupy przedsiebiorstw, w zaleznoSci od ich zasie-
gu terytorialnego, dzielg sie na: prowincjonalne, autonomiczne i miedzyauto-
nomiczne. Bardziej rozbudowany jest podzial sektorowych uktadéw zbioro-
wych na: ogélnokrajowe, miedzyprowincjonalne, prowincjonalne i lokalne.

W tym podmiotowo-terytorialnym przekroju uktadéw zbiorowych, najwyz-
szy wzrost plac nominalnych w 2003 r. wystapil w ramach sektorowyech ukia-
doéw, zawieranych na poziomie prowincji (3,85%). Byly one dominujgca forma
sektorowych uktadoéw zbiorowych, ale w ogblnej liczbie uktadoéw zbiorowych
w 2003 r. stanowily 20,5%. Obejmowaly jednak ponad 4,5 mln pracownikow, tj.
55,6% wszystkich pracownikéw uczestniczacych w uktadach zbiorowych.

W ramach ogélnokrajowych ukiadéw zbiorowych, stanowigeych 1,5% ogoél-
nej liczby ukladéw zbiorowych i wigzgeych 22,2% wszystkich pracownikow
objetych ukladami zbiorowymi, przecietny nominalny wzrost ptac ksztalto-
wal sie znacznie ponizej (3,05%) przecietnego ich wzrostu dla wszystkich
uktadoéw zbiorowych zawartych do 31.12.2003 r. (3,5%).

Najnizszy przecietny wzrost ptac nominalnych (2,52%) przyniosty ukiady
zbiorowe zawierane przez grupy przedsiebiorstw. Taka podwyzka przy 3,0%
inflacji, oznaczala spadek ptac realnych. Nieco wyzszy przecietny wzrost ptac
nominalnych, mianowicie 2,66%, osiggniety w ramach uktadéw zbiorowych
zawieranych na poziomie poszczegbélnych przedsiebiorstw prowadzil réw-
niez do spadku ptac realnych. Wprawdzie ukitady zbiorowe zawierane na po-
ziomie przedsiebiorstw sg najbardziej rozpowszechnione, stanowigc w 2003
roku trzy czwarte wszystkich uktadow zbiorowych, dotyczyly tylko 11% pra-
cownikéw objetych uktadami zbiorowymi [Memoria..., 2003, s. 128].

W ramach uktadéw zbiorowych zawieranych na poziomie poszczegélnych
przedsiebiorstw, warto jeszcze zwroéci¢ uwage na zréznicowanie wzrostu ptac
nominalnych z punktu widzenia wielkoS$ci przedsiebiorstwa. Okazuje sie, ze
nominalne ptace przecietnie najbardziej rosty (o 3,95%) w najmniejszych
przedsiebiorstwach, zatrudniajagcych mniej niz 6 os6b, a najmniej (o 2,45%)
w najwiekszych przedsiebiorstwach zatrudniajgcych powyzej 500 osob. Te
ostatnie zatrudnialy dwie trzecie pracownikéw objetych ukltadami zbiorowy-
mi zawieranymi na poziomie przedsiebiorstwa. W pozostatych grupach
przedsiebiorstw zréznicowanie wzrostu ptac nominalnych byto znacznie niz-
sze, ksztattowalo sie bowiem w przedziale od 3,02% do 3,24%, przy czym na
0g6t rosty one w wiekszym stopniu w mniejszych przedsiebiorstwach niz
w wiekszych.
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Przyjrzyjmy sie wzrostowi ptac nominalnych ogétu, ponad 8 milionéw pra-
cownikéw uczestniczacych w uktadach zbiorowych, w przekroju sektoréow
dziatalnos$ci gospodarczej. Przy przecietnym powiekszeniu plac nominal-
nych dla wszystkich sektoréw o 3,5%, znacznie szybciej rosty ptace w budow-
nictwie 04,75% i nieco szybciej w rolnictwie o 3,59%. W budownictwie zatrud-
nionych bylo ponad 10%, a w rolnictwie okoto 9% ogo6iu pracownikéw obje-
tych uktadami zbiorowymi. Mniej niz przecietnie, o 3,41%, rosty ptace mini-
malne w sektorze ustug, zatrudniajgcych ponad 51% pracownikéw zwig-
zanych ukladami zbiorowymi i w przemys$le zatrudniajacym odpowiednio
okoto 30% pracownikoéw, ktérych ptace nominalne zwiekszyly sie przecietnie
0 3,21%.

W odroéznieniu od spojrzenia na wzrost ptac nominalnych w przekroju roz-
nych rodzajow uktadéw zbiorowych, miedzy ktérymi zréznicowanie jest sto-
sunkowo wysoKkie, od znacznie nizszego (2,52% w ramach ukiadow zbiorowych
grup przedsiebiorstw) do znacznie wyzszego (3,85% w ramach prowincjonal-
nych uktadéw zbiorowych) od poziomu inflacji (3,0%), zr6znicowanie wzrostu
ptac nominalnych miedzy sektorami dziatalno$ci gospodarczej uktada sie
powyzej poziomu inflacji. W kazdym sektorze dziatalnos$ci gospodarczej na-
stgpito wiec pewne zwiekszenie przecietnej ptacy realnej, od 0,21 pp. w prze-
myS$le do 1,75 pp. w budownictwie.

W uktadach zbiorowych coraz czesciej regulowane sg rOwniez ptace mini-
malne. W 2003 r. 17% uktadoéw zbiorowych (552 na poziomie przedsiebiorstw
i 186 sektorowych) obejmujgcych 31,2% pracownikéw zwigzanych ukladami
zbiorowymi zawierato klauzule regulujgce ptace minimalne [Memoria...,
2003, s. 132]. W przekroju sektoréow dziatalno$ci gospodarczej najczesScie]
klauzule takie zamieszczane sa w ukladach zbiorowych zawieranych w prze-
mysSle.

Ponadto, przedsiebiorstwa wykorzystujg dodatki do ptac jako $rodki moty-
wacji pracownikéw do podniesienia wydajnosci pracy, zwiekszenia jej elas-
tycznos$ci itd.

Czas pracy. Kwestie czasu pracy sg stalym elementem negocjacji
i uktadéw zbiorowych. Przecietny czas pracy we wszystkich uktadach zbioro-
wych zarejestrowanych w 2003 r. wyniést 1756,44 godzin rocznie, tj. tygodnio-
wo 38 godzin 28 minut. W okresie 1995-2003 roczny czas pracy obnizyl sie
o prawie 10 godzin, przy czym w latach 1995-1997 wykazywatl tendencje ros-
naca.

W uktadach zbiorowych przedsiebiorstw przecietny roczny czas pracy byt
w 2003 r. o 66 godzin krétszy w poréwnaniu z analogicznym czasem pracy
w pozostalych uktadach zbiorowych i wynosit 1697,31 godzin w stosunku do
1763,86 godzin. Oznacza to, ze w duzych przedsiebiorstwach na ogét czas pra-
cy jest krotszy niz w matych i Srednich przedsiebiorstwach. W ramach ukia-
doéw zbiorowych przedsiebiorstw najkrotszy czas pracy wystepowal w nowych
uktadach obowigzujacych dtuzej niz rok (1683,07 godzin rocznie). W uktadach
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rewidowanych wynosit o 19 godzin wiecej, a w nowych jednorocznych ponad
34 godziny wiecej. W ramach pozostalych uktadéw zbiorowych (poza przed-
siebiorstwami) przecietny czas pracy jest znacznie diuzszy, lecz réznice czasu
pracy miedzy ukladami rewidowanymi a nowymi, rocznymi i wieloletnimi sg
niewielkie w poréwnaniu z r6znicami wystepujacymi w ukladach zbiorowych
przedsiebiorstw i wynoszg od 2 do 5 godzin w skali rocznej — najkroétszy czas
pracy jest ustalony w uktadach podpisywanych na jeden rok, a nie na dtuzszy
okres.

W przekroju sektorowym réznice czasu pracy sg nieznaczne. W poréwna-
niu z przecietnym czasem pracy dla wszystkich uktadoéw zbiorowych (wyno-
szgcym w 2003 r. 1756,44 godzin rocznie) jest krotszy w budownictwie o okoto 5
godzin, w sektorze ustug — okolo 3 godzin i w przemysle okoto 2 godzin, nato-
miast diuzszy jedynie w rolnictwie, prawie o 17 godzin. Jednakze w ramach
sektorow wystepujg znacznie wieksze réznice, ktéore w znacznym stopniu
neutralizujg sie, np. w sektorze ustug — przy przecietnym czasie pracy
1753,52 godzin rocznie — w hotelarstwie jest 0 45 godzin, a w drobnym handlu
0 37 godzin dluzszy, natomiast w administracji publicznej, w obronie narodo-
wej i w ubezpieczeniach spotecznych o 158 godzin, a w dzialalnosci rekrea-
cyjnej i kulturalnej o 120 godzin krétszy.

W przedsiebiorstwach matych pracuje sie znacznie diuzej niz w przedsie-
biorstwach duzych, np. w przedsiebiorstwach zatrudniajgcych od 1 do 10 pra-
cownikéw roczny czas pracy w 2003 r. wynosil przecietnie 1805 godzin, nato-
miast w przedsiebiorstwach powyzej 250 pracownikéw byl o 103 godziny kroét-
SzZy.

Sposrod 8,2 min pracownikoéw objetych ukiadami zbiorowymi w 2003 r.,
procentowy udzial pracownikéw w poszczegdlnych przedziatach rocznego
czasu pracy liczonego w godzinach ksztaltowat sie nastepujaco:

Ponizej 1712 od 1712 do 1758 | od 1759 do 1803 | od 1804 do 1825 1826 i wiecej
11,4% 22,2% 51,3% 7,4% 7,6%

Ponad polowa pracownikéw zwigzanych ukladami zbiorowymi pracowata
od 1759 do 1803 godzin rocznie. Maksymalny ustawowy czas pracy wynoszacy
1826 godzin rocznie wykonywato 7,6% pracownikow.

W odréznieniu od tendencji skracania czasu pracy w pelnym wymiarze,
w umowach o prace w niepelnym wymiarze dziala tendencja wydluzania
rocznego czasu pracy. Sredni czas pracy w niepelnym wymiarze w 1998 r.
wynosit 987,4 godzin, natomiast w 2003 r. 1023,9 godzin.

Zarowno Statut Pracownikéw, jak Miedzykonfederacyjne Porozumienia
okreSlanie szczegbétowej regulacji czasu pracy, jak np. czasu dnia pracy, jego
podzialu, w tym nieregularnego, przerw w pracy itd., przekazujg do uktadow
zbiorowych. Miedzykonfederacyjne Porozumienie na 2003 r. odsyta do ukia-
doéw zbiorowych, m.in. w takich sprawach jak: zarzadzanie czasem pracy, diu-
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g0S§¢ jego trwania i podzial, w tym elastyczny, czynniki wzrostu zatrudnienia,
wydajnosci pracy, produkeyjnos$ci urzagdzen, ograniczenie godzin ponadwy-
miarowych, ktore nie sg niezbedne itp. W niektérych uktadach zbiorowych
okreslany jest tylko roczny czas pracy, w innych roczny oraz tygodniowy (np.
maksymalnie 50 godzin) i (Iub) dzienny (np. maksymalnie 10 godzin). Czesto
przekazuje sie sprawe nieregularnego czasu pracy do uznania dyrekcji
przedsiebiorstwa, kierujacej sie potrzebami przedsiebiorstwa. Spotyka sie
tez klauzule zezwalajgce na modyfikacje przyjetego w uktadzie podziatu cza-
su pracy w przypadku zmian warunkéw produkeji i traktuje sie jg jako alter-
natywe realizacji godzin nadliczbowych [Memoria..., 2004, s. 140].

Kwestia godzin ponadwymiarowych regulowana jest w 73% uktadow zbio-
rowych obejmujgcych ponad trzy czwarte pracownikéw. Klauzule eliminu-
jace godziny ponadwymiarowe wystepujg w 10% uktadéw zbiorowych, w kto6-
rych uczestniczy 15% pracownikow. Klauzule obowigzkowej realizacji godzin
ponadwymiarowych posiada 10% uktad6éw zbiorowych dotyczacych okoto 8%
pracownikow. Redukeje godzin ponadwymiarowych w stosunku do roku po-
przedniego przyjmuje ponad 2% uktadow, grupujacych ponad 1% pracowni-
koéw, a w stosunku do maksymalnego poziomu ustawowego ponad 4% uktadow
obejmujacych okolo 8% pracownikéw.

Za godziny ponadwymiarowe okoto 60% uktadéw zbiorowych przewiduje
wynagrodzenie, w tym prawie potowa o wyzszych stawkach od normalnych.
W ponad 40% uktadéw zbiorowych, dotyczacych 45% pracownikéw, jako re-
kompensate za godziny ponadwymiarowe przyjmuje sie zwiekszony czas od-
poczynku lub skumulowanego urlopu.

Zatrudnienie. Problematyka zatrudnienia jest od diuzszego czasu
statym tematem dialogu spolecznego. Zwracaja na nig uwage m.in. Miedzy-
konfederacyjne Porozumienia z 1997 r. podkreslajgce potrzebe zwiekszenia
stabilnos$ci zatrudnienia przez rozwoj bezterminowych umoéw o prace oraz
eliminowanie nieuzasadnionych warunkami dziatalno$ci gospodarczej ter-
minowych uméw o prace. Wyrazajg one troske partneréw spolecznych
o utrzymanie i tworzenie nowych miejsc pracy. Zadania te uznane sg za prio-
rytetowe rowniez w Miedzykonfederacyjnych Porozumieniach dla uktadow
zbiorowych w latach 2002 i 2003. Coraz cze$ciej znajdujg one w nich swoje
odzwierciedlenie.

Klauzule dotyczace zatrudnienia znalazly sie w 43% uktadoéw zbiorowych
podpisanych w 2003 roku i objely ponad 56% pracownikéw. W uktadach zbio-
rowych zawieranych przez przedsiebiorstwa odnosily sie do ponad 70% pra-
cownikéw. W nieco mniejszym stopniu (41,9%) wystepujg one w pozostatych
uktadach zbiorowych i obejmuja znacznie mniejsza liczbe pracownikéw
(54,6%).

W ukladach zbiorowych zamieszcza sie dwa rodzaje klauzul zwigzanych
z zatrudnieniem:
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¢ Pierwsza ma na celu poprawe jakosSci zatrudnienia, gtéwnie podniesienie
jego stabilnosci.
¢ Drugazmierza do wzrostu lub utrzymania dotychczasowego zatrudnienia.

Klauzule majgce na celu poprawe jako$ci zatrudnienia najczesSciej przy-
bieraja postaé¢: przeksztatcenia pracownikéw terminowych w beztermino-
wych i ustalenia maksymalnej liczby umoéw terminowych. W pierwszym przy-
padku chodzi o zwiekszenie udzialu umoéw bezterminowych m.in. kosztem
zmniejszenia udzialu umoéw terminowych. Wprowadzenie tego rodzaju klau-
zul nierzadko jest kompensowane zwiekszeniem elastycznos$ci pracy w przed-
siebiorstwie w formie diugosci czasu pracy, jego podziatu, mobilnosci funk-
cjonalnej, geograficznej itp.

Klauzule przeksztatcenia zatrudnienia terminowego w state zawiera po-
nad 13% uktadow zbiorowych 2003 r., ktére obejmuja ponad 22% pracowni-
kéw. NajczeSciej stosowane sg w sektorowych ogélnokrajowych i autono-
micznych uktadach zbiorowych. W ponad 3% uktadoéw zbiorowych okreslono
maksymalnag liczbe terminowych umoéw o prace, dotyczacg okoto 8% pracow-
nikéw. NajczesSciej spotyka sie je w ogbélnokrajowych sektorowych uktadach
zbiorowych.

Nowe kwestie pracownicze powstajg w zwigzku z rosngcg tendencjg eks-
ternalizacji pewnych obszaréw dziatalno$ci przedsiebiorstwa i korzystania
z ustug przedsiebiorstw pracy terminowej. Sktania to partneréw negocju-
jacych uklady zbiorowe do wtasciwej regulacji tej problematyki poprzez
wprowadzanie réznego rodzaju klauzul zabezpieczajgcych spoleczenstwo
i pracownikoéw przed zagrozeniami stad wynikajacymi. Zakazuje sie np. dzia-
tania przedsiebiorstw pracy terminowej w dziedzinach stwarzajacych poten-
cjalne niebezpieczenstwo. Regulowanie systemu subkontraktéw ma charak-
ter dwustronny. Obejmuje zaréwno przedsiebiorstwa, ktére wylgczaja
z przedsiebiorstwa okres$lone ustugi, jak i przedsiebiorstwa pomocnicze, kté-
re Swiadczg takie ustugi. W klauzulach tych chodzi o zabezpieczenie intere-
sO6w pracownikow.

Priorytetowe znaczenie zatrudnienia sklonilo, przede wszystkim repre-
zentantow pracownikéw popieranych przez wiladze publiczne, do wprowa-
dzenia do uktadoéw zbiorowych klauzul zwigzanych bezposrednio z rozmiara-
mi zatrudnienia.

Wykorzystuje sie w tym celu dwa rodzaje klauzul:

1. Klauzule tworzenia zatrudnienia netto.
2. Klauzule gwarancji zatrudnienia, zapewniajgce utrzymanie jego obecne-
go poziomu.

Pierwszg grupe klauzul zastosowano w 2003 r. w ponad 3,5% uktadoéw zbio-
rowych obejmujgcych ponad 6,1% pracownikéw, zawartych w wiekszos$ci na
poziomie przedsiebiorstwa. Niekiedy z klauzulg takg wigze sie dodatkowe
bodzce do zatrudnienia okreslonej grupy pracownikéw, np. niepelnospraw-
nych.
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Druga grupe klauzul zwigzanych z gwarancja utrzymania dotychczasowe-
go zatrudnienia wprowadzono w szerszym zakresie. Uwzglednia ja ponad
8,3% uktadow zbiorowych, w ktérych uczestniczy 8,1% pracownikéw. Najczes-
ciej stosuje sie je w sektorowych ogélnokrajowych i autonomicznych ukia-
dach zbiorowych. Z tymi klauzulami wigze sie tez nadzieje na wzrost zatrud-
nienia. Rzadkim ich uzupelnieniem sg ograniczenia lub zakaz zatrudniania
0sOb juz pracujacych na pelnym etacie.

Zwiekszanie zatrudnienia poprzez popieranie wezesniejszych albo anty-
cypowanych emerytur ma w hiszpanskiej praktyce negocjacyjnej szerokie
tradycje [Memoria..., 2004, s. 150]. Klauzule tworzenia zatrudnienia za czes-
ciowg emeryture przyjeto okoto 13% ukiadéw zbiorowych obejmujgcych po-
nad 24% pracownikow. NajczeSciej sg one zamieszczane w sektorowych ukia-
dach zbiorowych. Uzasadnia sie je wzrostem elastycznosci pracy i zatrudnie-
nia. Mozliwo$¢ uzyskania antycypowanej emerytury, ktérej wysokos$¢ zalezy
od wieku pracownika, uwarunkowana jest zatrudnieniem bezrobotnego zare-
jestrowanego w Urzedzie Pracy.

Umowy o prace. Analiza negocjacji i uktadéw zbiorowych ostatniego
okresu wskazuje na dziatanie tendencji wzrostu regulacji réznych sposob6ow
kontraktowania oraz wzbogacania jego tresci [Memoria..., 2004, s. 153]. Ukla-
dy zbiorowe w szerokim zakresie uwzgledniajg klauzule dotyczace umoéow
0 prace i w mniejszym stopniu poszczegbélnych rodzajéow umoéw o prace. Po-
nad 39% ukladéw zbiorowych podpisanych w 2003 r. zawiera klauzule umoéw
o prace, ktére obejmujg ponad 77% pracownikéw. W znacznie wiekszym stop-
niu wystepujg one w uktadach sektorowych i grupy przedsiebiorstw, gdzie
osiggajg 62,6% i dotycza ponad 80% pracownikéw. Natomiast rzadziej sg sto-
sowane w ukladach zbiorowych przedsiebiorstw, mianowicie w 31,3% i odno-
szg sie do 55,3% pracownikow.

Poza standardowymi bezterminowymi umowami o prace, wystepuja umo-
wy niestandardowe. R6znorodnos¢ typéw umow o prace zwigzana jest ze spe-
cyfika dziatalnoSci w ré6znych dziedzinach oraz z r6znorodnoscig potrzeb pra-
codawcow i pracownikow. Mozliwo$é wyboru odpowiedniego typu umowy
o prace pozwala na mozliwie najlepsze dostosowanie do specyfiki poszcze-
golnych sfer dziatalnos$ci oraz potrzeb pracownikéw. Jednoczes$nie, wraz
z rozwojem typoOw umowy o prace, niezbedne jest zabezpieczanie interesé6w
pracownikéw wykonujacych prace wedtug réznych regui.

Klauzula okreslajagca maksymalny okres prébny stosowana jest
w ponad 15% ukladéw zbiorowych i obejmuje polowe pracownikéow.

W Hiszpanii w poréwnaniu z innymi krajami UE 15 stabo rozwiniety jest
system pracy w niepelnym wymiarze. Klauzule dotyczace umoéw
o prace w niepetnym wymiarze czasu zawierato 8% uktadéw zbiorowych sku-
piajacych 26% pracownikoéw. NajczeSciej wprowadza sie je w ukladach zbio-
rowych zawieranych w takich dziedzinach jak handel, hotelarstwo, posred-
nictwo finansowe i w niektérych galeziach przemystu.
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Przy tego typu umowach o prace najbardziej rozpowszechnione sg naste-
pujace klauzule [Memoria..., 2004, s. 158]:

e zakazu realizowania godzin ponadwymiarowych przez pracownikéw za-
trudnionych w niepelnym wymiarze czasu pracy;

¢ okres$lajace procentowo maksymalng liczbe godzin dodatkowych. Taka
klauzula jest szeroko stosowana w sektorowych ogoélnokrajowych ukia-
dach zbiorowych;

¢ preferujgce pracownikéw niepelnozatrudnionych do zajmowania wol-
nych miejsc pracy w pelnym wymiarze czasu pracy;

¢ roéwnego traktowania z pracownikami petnozatrudnionymi, zgodnie z kry-
terium proporcjonalnoseci.

System umoéw o prace w niepelnym wymiarze czasu sprzyja godzeniu pra-
cy zawodowej z obowigzkami rodzinnymi, moze zastepowaé¢ stosowanie go-
dzin ponadwymiarowych, utatwia przedsiebiorstwu adaptacje do popytu na
prace. Je$li ma charakter dobrowolny, zadowolone sg z niego obydwie strony
umowy. System ten w Hiszpanii jest niedorozwiniety w poréwnaniu z krajami
UE 15. Na jego podstawie pracuje w Hiszpanii 8% pracownikéw, w tym 17%
kobiet, podczas gdy w UE 15 Srednio 18%, w tym 33% kobiet. Trzeba odnoto-
wa¢ stosunkowo niewielki wzrost tego typu umoéw, mianowicie w latach 1996-
-2003 tylko o 1 pp., z 7,3 do 8,3%. Stosunkowo niski poziom i staby wzrost
umow o prace w niepelnym wymiarze, ograniczajacy udzial kobiet na rynku
pracy, w duzym stopniu wynika prawdopodobnie z nadmiernego, nieuzasad-
nionego specyficznymi warunkami dziatalno$ci rozwoju terminowych umow
o prace.

Umowy edukacyjne w pracy zapisane byly w ponad 11% ukladéw
zbiorowych obejmujacych prawie 46% pracownikéw zwigzanych ukladami
z 2003 r. Tego rodzaju umowy majg wazne znaczenie m.in. w budownictwie,
w handlu i w hotelarstwie. Uklady zbiorowe najczesciej regulujg dwie spra-
wy w umowach edukacyjnych: wynagrodzenie pracownikéw ksztalconych
w pracy oraz okres umowy i ewentualnego jej przedtuzenia. Wynagrodzenie
okres$la sie zwykle w stosunku do miedzyzawodowej ptacy minimalnej lub do
poziomu plac miejscarealizacji umowy. Te ostatnig regute stosuje sie na ogol
od drugiego roku umowy. Czesto uktady zbiorowe przewidujg wynagrodzenie
wyzsze od okreslonego ustawowo [,,Informes y Estudios”, 2004, s. 173-174].

Okres umowy edukacyjnej i ewentualne jej przediuzenie najczeSciej
ustala sie na podstawie rozwigzania ustawowego. Niektore uklady zbiorowe
wprowadzajg dodatkowe ograniczenia, np. dotyczace wieku osoby zaintere-
sowanej tego rodzaju ksztalceniem, uwzgledniania ksztatcenia teoretycznego
itd. [,,Informes y Estudios”, 2004, s. 174-175].

Podobny charakter majg umowy o prace na praktyke. Wprowadzono je do
uktadoéw zbiorowyech 2003 r. w nieco mniejszym stopniu niz umowy edukacyj-
ne, ale takze w ponad 11%. Dotycza jednak znacznie mniejszej liczby pracow-
nikéw (ponad 29%).
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Umowy terminowe. Liberalizacja terminowych umoéw o prace prze-
prowadzona w ramach reformy rynku pracy w 1984 r. doprowadzita do bardzo
szybkiego ich upowszechnienia. Mozliwo$¢é przediuzania terminowych umoéw
o prace do 3 lat stworzyla pracownikom terminowym diugotrwatg niepew-
nos¢ zatrudnienia, ostabiata ich pozycje w relacjach z pracodaweca, sklaniata
do podejmowania pracy na podstawie gorszych warunkéw pracy i ptacy. Pra-
cownicy terminowi sg nizej optacani niz pracownicy o podobnych kwalifika-
cjach zatrudnieni na podstawie umoéw bezterminowych [European Economy,
1995, s. 40].

Ponadto pracownicy terminowi sg dla pracodawcoéw znacznie tansi niz
bezterminowi w przypadkach przedterminowego zwolnienia z pracy.

Przewaga kalkulacji finansowej, przynajmniej krotkookresowej, zatrud-
nienia terminowego nad bezterminowym przyczynila sie do gwaltownego
wzrostu pierwszego typu w stosunku do drugiego. Udziat zatrudnionych okre-
sowo w stosunku do ogétu pracownikéw niesamodzielnych (najemnych)
w 1986 r. osiggnat poziom 15,6%, a w 1997 r. juz 33,6% i byl zdecydowanie naj-
wyzszy wsrod krajow OECD, w tym okolo trzykrotnie wyzszy w poréwnaniu ze
Srednim poziomem w krajach UE 15 (12,3%) [Martin, 2000, s. 49]. Poziom ten
zdecydowanie przekracza normalne zapotrzebowanie na umowy terminowe
wynikajgce z warunkow organizacyjnych, technologicznych itd.

Liberalizacja kontraktow terminowych doprowadzita do dualizmu na ryn-
ku pracy. Powstaly dwa rynki pracy: dwie trzecie pracownikéw niesamodziel-
nych ma state zatrudnienie, jedna trzecia okresowe. Pewnos$¢ zatrudnienia
na rynku o stalym zatrudnieniu nie wplywa na ograniczenie wzrostu plac, na-
wet w warunkach wysokiego bezrobocia [Spain in transit, 1996, s. 7]. Odmien-
ne stanowisko w tej sprawie, chociaz formutowane ostroznie, spotykamy
w opracowaniu Komisji Europejskiej. Wedlug niego, wprawdzie rozwoj okre-
sowych kontraktéw nie przesunat funkeji popytu na prace, jednak mogly one
mieé¢ wplyw na tworzenie miejsc pracy, wywierajac presje na koszty pracy,
szczegblnie w pierwszym okresie. Jednak znacznie silniejsza pozycja pracow-
nikéw bezterminowych ostabia wplyw pracownikéw terminowych na umiar-
kowany wzrost ptac [European Economy, 1995, s. 40-41].

Coraz czesciej podkresSlane sg negatywne doSwiadczenia zwigzane z wyko-
rzystywaniem, a SciSlej z naduzywaniem kontraktéw okresowych. Niewatpli-
wie najwazniejszym z nich jest brak motywacji, zar6wno po stronie praco-
dawecow, jak i pracownikoéw, do rozwoju kapitalu ludzkiego [Martin, 2000,
s. 49]. Ze wzgledu na krotki okres zatrudnienia oraz jego niepewnos$é obydwu
stronom nie optaca sie inwestowanie w kapitat ludzki. A niedorozwoéj kapita-
tu ludzkiego ogranicza rozwdéj technologiczny i wzrost produkeyjnosci.

Wsrod innych ujemnych efektow okresowych kontraktéw wymienia sie
m.in. trudnos$ci wspoétpracy miedzy pracownikami terminowymi a beztermi-
nowymi ograniczajgce integracje zespolu. Wskazuje sie tez na negatywny
wplyw niepewnos$ci zwigzanej z okresowym zatrudnieniem na zdrowie pra-
cownikow.
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Na potrzebe radykalnego ograniczenia kontraktéw terminowych w Hisz-
panii zwraca sie uwage juz od dtuzszego czasu. Podejmowane sg w tym Kie-
runku reformy rynku pracy. Najistotniejszg wprowadza Ustawodawczy De-
kret Kréla o Srodkach Doskonalenia Rynku Pracy i Rozwoju Kontraktacji
Bezterminowej z 16.05.1997 r. [Mercado de Trabajo, 1997]. Z jednej strony,
zaostrza on warunki zawierania kontraktéw okresowych (maksymalnie do 2
lat, ale w ukladach zbiorowych moga by¢ przyjmowane inne okresy) i podnosi
sktadki na ubezpieczenia spoleczne dla pracodawcoéw, z drugiej zas — stwa-
rza zachety do zastepowania kontraktéw terminowych przez bezterminowe
oraz daje mozliwo$¢ zmniejszenia w nich kosztow zwolnienia pracownikow.

Reforma przeprowadzona w kwietniu 2001 r. zwieksza penalizacje kon-
traktow terminowych w formie kosztow odszkodowania w przypadku przed-
terminowego zwolnienia pracownika okresowego.

Mimo intensywnych zabiegéw wtadz publicznych i partneréw spolecz-
nych, stosowania réznych srodkéw dla istotnego podniesienia stabilizacji za-
trudnienia, efekty sg raczej skromne. Udzial kontraktéw okresowych w ogol-
nej liczbie kontraktow zmniejsza sie powoli. W 2001 r. wynosit 31,6%, a wiec
nadal byt bardzo wysoki. Poprawa stabilno$ci zatrudnienia jest nie tylko
powolna, ale i kosztowna.

Ostatnie dane statystyczne wskazujg na ponowny wzrost umow termino-
wych (tabela 5.).

Struktura zatrudnienia wedlug typu umowy i wediug pici w % (IV kwartat 2003 r.)

Typy umoéw i wymiar czasu pracy Ogoétem Mezczyzni Kobiety
Ogotem 100,0 100,0 100,0
Petnozatrudnieni 85,0 92,7 73,2
Niepetnozatrudnieni 15,0 7,3 26,8
Umowy bezterminowe 66,3 66,7 65,6
Petnozatrudnieni 58,6 63,3 51,4
Niepetnozatrudnieni 7,7 3,4 14,2
Umowy terminowe 33,7 33,3 34,4
Petnozatrudnieni 26,4 29,4 21,8
Niepetnozatrudnieni 7/ ) 12,5

Zrédlo: Encuesta de Coyuntura Laboral, Cuarto trimestre de 2003, Ministerio de Trabajo y Asun-
tos Sociales, 2004

Wedlug danych za IV kwartat 2003 r. osiggaja one 33,7% ogélu umoéw
zawartych w tym okresie. Z tego 26,4% stanowily umowy okresowe w pelnym
wymiarze czasu i 7,3% umowy w niepelnym wymiarze czasu pracy. Udzial ko-
biet w zatrudnieniu okresowym jest tylko o 1,1 pp. wyzszy hiz mezczyzn, jed-
nakze w jego ramach, w niepelnym wymiarze czasu kobiet pracuje ponad
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trzykrotnie wiecej (12,5%) niz mezczyzn (3,9%). Natomiast mezczyzni przewa-
zajg w zatrudnieniu okresowym w pelnym wymiarze czasu pracy (29,4%) nad
kobietami (21,8%).

W IV kwartale 2003 r. w niepelnym wymiarze czasu pracy zatrudnionych
byto 15% ogétu pracownikéw niesamodzielnych (najemnych), w tym 7,7%
o statym i 7,3% o terminowym zatrudnieniu. Kobiety zdecydowanie dominujg
w zatrudnieniu niepelnowymiarowym, zaréwno w bezterminowym, jak
i wterminowym. W tym pierwszym kobiet pracuje prawie czterokrotnie wie-
cej niz mezezyzn (14,2% w stosunku do 3,4%), w drugim za$ ponad trzykrotnie
(12,5% w stosunku do 3,9%).

Podsumowanie
Analiza instytucji rynku pracy w Hiszpanii pozwala na sformutowanie

nastepujacych uwag:

¢« Konstytucja wyjatkowo szeroko ujmuje kwestie rynku pracy, stosunkéow
pracy i polityki zatrudnienia. Nie ogranicza sie ona do zapisOw prawa
o swobodnym zrzeszaniu, wyborze zawodu i miejsca pracy, o strajku
w obronie wiasnych intereséw, ktére maja charakter klasyczny w demo-
kratycznym panstwie, lecz idzie znacznie dalej:

— deklaruje prawo do pracy, ale i obywatelski obowigzek pracy oraz
godziwg place, wystarczajaca do zaspokojenia potrzeb wlasnych i ro-
dziny,

— przyjmuje zasade zbiorowych stosunkéw pracy, opartych na negocja-
cjach partnerow spotecznych i zawartych w ich wyniku ukladach zbio-
rowych posiadajacych moc wigzaca,

— zobowigzuje wiadze publiczne m.in. do sprawiedliwego podziatu do-
chodéw ,,regionalnych i osobistych” w ramach polityki stabilizacji gos-
podarczej, do realizacji polityki zmierzajgcej do pelnego zatrudnienia,
m.in. poprzez polityke zapewniajaca odpowiednie przygotowanie za-
wodowe i readaptacje zawodowa, do utrzymywania powszechnego sy-
stemu zabezpieczenia spolecznego,

— przyjmuje system partnerstwa spotecznego do rozwigzywania waznych
spraw ekonomicznych i spotecznych.

* Powotlanieirola Rady Ekonomicznej i Spotecznej na szczeblu centralnym
oraz jej odpowiednikéw we wspolnotach autonomicznych, a takze wielu
innych instytucji publicznych o skiadzie partnerskim §wiadczy o wystepo-
waniu w Hiszpanii rozbudowanego systemu partnerstwa spolecznego.

e Mimo niewysokiej przynalezno$ci pracownikéw do zwigzkéw zawodo-
wych, stopien pokrycia ich ukladami zbiorowymi jest wysoki.

¢ Praktyka negocjacji i uktadéw zbiorowych rozwinieta jest nieré6wnomier-
nie w poszczegdlnych sektorach dziatalnos$ci gospodarczej oraz wewnatrz
nich. Najbardziej w przemys§le, najmniej w sektorze ustug.

¢ Wiekszo$¢é podpisywanych uktadoéw zbiorowych dokonywana jest w dro-
dze rewizji uktadéw dotychczas obowigzujacych.
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Wiekszo$¢ nowo zawieranych uktadow zbiorowych obowigzuje wiecej niz
rok i obserwuje sie tendencje wzrostu ich udziatu.

Uktady zbiorowe podpisywane sa na réznych szczeblach: sektorowym
ogoélnokrajowym, wspollnoty autonomicznej, miedzyprowincjonalnym
i prowincjonalnym oraz na poziomie przedsiebiorstwa badz grupy przed-
siebiorstw.

Najwazniejszymi obszarami negocjacji sg: wynagrodzenia za prace, czas
pracy, zatrudnienie oraz system umoéw o prace.

W zdecydowanej wiekszos$ci uktadéw zbiorowych wzrost ptac okresla sie
na podstawie prognozowanej przez rzad inflacji, uzupelnionej klauzulag
gwarancyjng, ktérej zadaniem jest wyréwnanie niedoszacowanej inflacji.
Rzadziej przyjmuje sie za podstawe wzrostu ptac rzeczywistg inflacje
z ubieglego roku.

Roczny czas pracy ponad potowy pracownikéw zwigzanych uktadami zbio-
rowymi ksztaltowat sie w 2003 r. w przedziale od 1759 do 1803 godzin. Tyl-
ko 7,6% pracownikéw wykonywato maksymalny ustawowy czas pracy wy-
noszacy 1826 godzin rocznie.

Obserwuje sie tendencje skracania pelnego wymiaru czasu pracy, nato-
miast wydiuzania niepelnego wymiaru czasu pracy.

W niektérych ukiadach zbiorowych wystepuja klauzule dotyczgce rozmia-
réow zatrudnienia w formie: zwiekszenia zatrudnienia lub utrzymania go
na dotychczasowym poziomie.

Terminowe kontrakty o prace rozpowszechnily sie w Hiszpanii bardziej
niz w innych krajach. Ich udziat w kontraktach ogétem jest okoto trzykrot-
nie wyzszy niz Srednio w krajach UE 15. Prowadzona przez panstwo polity-
ka ograniczania kontraktéw terminowych, w tym przez ich przeksztatcanie
w kontrakty bezterminowe, dotychczas przynosi skromne wyniki.

Umowy o prace w niepelnym wymiarze czasu sg w Hiszpanii o polowe
mniej rozwiniete niz $rednio w krajach UE 15. Polityka panstwa zmierza
do szybszego ich rozwoju.
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A bstract Labour Market Institutions in Spain

The paper is made up of two sections. In the first one, the legal and institu-
tional bases of the labour market, the labour relations and the employment
policy are presented. In the second one, the labour market’s functioning in the
form of negotiations and collective labour contracts is described.

In the first section, in presenting the most important legal bases of the labour
market, the labour relations and the employment policy, the exceptional role
of the constitution is emphasized. The constitution not only declares the right
to work and to a pay sufficient to satisfy one’s own and his family’s needs, but
also obligates the public authorities to create conditions conducive to eco-
nomic and social progress and possibly equitable distribution of regional and
personal incomes within the framework of the economic stabilization policy.
The authorities have to conduct a policy aimed at full employment. The cons-
titution attaches great importance to the development of social partnership
both on the central and regional level and, on the microeconomic level, in the
relations between employers and employees. The most important forms of
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such cooperative relations between the employers and the employees are col-
lective negotiations and the resulting collective contracts that are endowed
with binding power.

In the second section of the paper, different kinds of collective negotiations
and contracts, their development, their main objectives and their life periods
are discussed in detail. The most important areas of negotiation are: the remu-
neration for work, the working time and the way of its distribution, as well as
the employment contract system. The point of reference for pay agreements in
the majority of collective contracts is the inflation forecasted by the go-
vernment, supplemented with a guarantee clause allowing for possible under-
estimation of the inflation. More rarely, the last year’s real inflation is adopted
as pay increase basis. In the pay rise negotiations, beside the inflation, the in-
crease in productivity is taken into account, too.

In Spain, among the untypical employment contracts, those most frequent are
term contracts. They make one third of all the employment contracts and their
share is three times as high as in the EU15 countries on average. Whereas the
employment contracts for part-time work are in Spain much less developed
than in the EU15 countries on average. Within the framework of their employ-
ment policy, the public authorities tend, among other things, to limit the term
employment in favour of no-term employment and to a broader use of
part-time employment contracts. The part-time employment facilitates recon-
ciliation of occupation with family duties and, thereby, favours the increase in
occupational activity and employment that, in Spain, stay below the average
level for the EU15 countries.

In addition, when observing the Spanish labour market, a trend towards short-
ening the duration of full-time work and lengthening the duration of the
part-time work can be noted.
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