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Wprowadzenie

Przedmiotem rozwazan w niniejszym opracowaniu sg punktowe, tak zwa-
ne scoringowe i ratingowe modele oceny (prognozy) ryzyka kredytowego,
w konteksScie implementacji nowych uregulowan. W zmienionych okoliczno$-
ciach wyznaczania adekwatnos$ci kapitalowej, instytucje bankowe staja
przed wyborem metod i technik, dzieki ktorym dbaé¢ bedg o wiasne bezpie-
czenstwo i jednoczes$nie przyczyniaé¢ sie do bezpieczenstwa caltego systemu
bankowego. Pozyskanie solidnych, wiarygodnych i zdolnych do sptaty zobo-
wigzan wobec banku kredytobiorcéw zmniejsza ryzyko towarzyszace pozycza-
niu pieniedzy. Gl6wna rola w tej grze o bezpieczenstwo i efektywnosé, jak za-
uwazaja A. Janc i M. Kraska przypada wlasnie owym metodom i technikom,
ktére pozwalajg okresli¢ zdolno$é kredytowg [2001, s. 8].

Na tej podstawie bank oceniajgcy podejmuje decyzje o przyznaniu badz
odmowie udzielenia kredytu. Szacuje sie, ze zastosowanie modeli scoringo-
wych i ratingowych w krajowych instytucjach bankowych wzro$nie, w zwigz-
ku z implementacjg Nowej Umowy Kapitalowej i Capital Requirements Di-
rective oraz nowym sposobem wyznaczania adekwatnos$ci kapitatowej. Sku-
teczne zarzadzanie ryzykiem kredytowym klientéw detalicznych! oraz umie-
jetnosé prawidiowej oceny ryzyka towarzyszacego dziatalnosci bankowej jest
jednym z podstawowych celéw instytucji bankowej, natomiast umiejetnosé
zastosowania narzedzi stuzacych kwantyfikacji ryzyka kredytowego w prakty-
ce, decyduje o sukcesie przedsiewziecia.

! Klienci detaliczni, to osoby fizyczne oraz mikro, male i Srednie przedsiebiorstwa. W reko-
mendacji Komisji Europejskiej z dnia 6 maja 2003 r. okreSlono pojecia mikro, mate i §rednie
przedsiebiorstwo. Od 1 stycznia 2005 r. rekomendacja z 6 maja 2003 r. zastgpila rekomendacje
poprzednia, wydang w 1996 r. w niniejszym zakresie. Za Srednie przedsiebiorstwo uwaza sie
przedsiebiorstwo, w ktorym liczba zatrudnionych oséb nie przekracza 250, roczny obrét nie
przekracza 50 mln € i/lub suma bilansowa nie przekracza 43 €. Male przedsiebiorstwo to takie,
ktoére zatrudnia mniej niz 50 pracownikow, jego roczny obrot i/lub suma bilansowa nie przekra-
czaja 10 mIn €. Natomiast za mikro przedsiebiorstwo uwaza sie takie, ktére zatrudnia ponizej 10
0s6b, roczny obrot i/lub suma bilansowa sa nizsze od 2 mln €. Nalezy zaznaczy¢, iz klienci de-
taliczni sg réznie definiowani oraz, ze nie ma jednolitego podej$cia podmiotowego do mikro,
malych i Srednich przedsiebiorstw w instytucjach bankowych.
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Nalezy zatem oczekiwaé, ze nowe standardy wyznaczania adekwatnosci
kapitatlowej, powinny stanowié¢ impuls do aktywizacji modeli scoringowych
i ratingowych w instytucjach bankowych w Polsce (przede wszystkim w ban-
kach spoétdzielezych), stosujgcych dotychezas w wiekszosei tradycyjne meto-
dy do szacowania ryzyka i oceny zdolnosci kredytowej klientéw detalicznych.

1. Proces dostosowania krajowych przepisow nadzorczych
zwiazanych z zarzadzaniem ryzykiem kredytowym do wymogow
integracji europejskiej

Prawo bankowe uchwalone 29 sierpnia 1997 r., co do zasady bylo zgodne
z odpowiednimi dyrektywami Unii Europejskiej. Istnialy jednak obszary,
ktérych regulacja zasadniczo odbiegata od standardéw unijnych. Jednocze$-
nie Bazylejski Komitet ds. Nadzoru Bankowego dziatajacy przy Banku Rozli-
czen Miedzynarodowych (Bank for International Settlements) dokonywat
zmian w tzw. Bazylejskiej Umowie Kapitatowej (Basel I).

Konieczno$¢ wprowadzenia zmian, jak wskazuje GINB w swoim dokumen-
cie konsultacyjnym ze stycznia 2005 r. wynikata z trzech zasadniczych po-
wodow:

— dynamiczny rozwo6j rynkéw finansowych,

— zbyt uproszczony sposob stosowania wag ryzyka w Basel I (jednakowy dla
wszystkich ekspozycji detalicznych) — wszystkie kredyty niezaleznie od
poziomu ryzyka klasyfikowane byly wedlug ograniczonej liczby kategorii,

— rozszerzenie o mozliwo$é stosowania wewnetrznych modeli w Nowej
Umowie Kapitalowej (Basel II) w stosunku do poprzednich uregulowan,
polegajace na mozliwo$ci wykorzystania przez banki wiasnych, wewnetrz-
nych modeli szacowania ryzyka kredytowego (podejscie oparte na meto-
dach wewnetrznych ratingéw — IRB).

Wedlug A. Saundersa [2001] motywy poszukiwan nowych metod pomiaru
ryzyka kredytowego i zarzadzania nim byly nastepujace:

— strukturalny wzrost liczby bankructw,

— eliminacja pos$rednictwa,

— ograniczone wskutek konkurencji marze,

— spadek i chwiejno$¢é wartosSci zabezpieczen,

— rozw0j pozabilansowych instrumentéw pochodnych,

— rozwo0j technologii,

— wymagania Banku Rozliczen Miedzynarodowych dotyczgce kapitalu na
pokrycie ryzyka.

W czerwcu 2004 r. Bazylejski Komitet ds. Nadzoru Bankowego opubliko-
wal ostateczng wersje Nowej Umowy Kapitalowej (Basel II), ktora zostala
przetlumaczona na jezyk polski na zlecenie Zwiazku Bankéw Polskich. Ten
dokument zawiera pelne zestawienie postanowien Nowej Umowy Kapitalo-
wej. Wprowadzenie postanowien Nowej Umowy Kapitatowej do porzadku
prawnego Wspoélnoty Europejskiej przyczynito sie do aktualizacji Dyrektywy
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2000/12/EC oraz Dyrektywy 93/6/EEC Capital Requirements Directive. Kie-
runki zmian metodologicznych wyznaczone przez Nowa Umowe Kapitalowa
spowodowaty, ze 28 wrzesnia 2005 r. Unijna Dyrektywa ds. Wymogoéw Kapita-
towych Capital Requirements Directive, zostata przyjeta przez Parlament
Europejski i zatwierdzona przez Rade Ministréow. Dyrektywa niniejsza im-
plementuje zasady ustalone w Nowej Umowie Kapitatlowej do prawodaw-
stwa unijnego. W konsekwencji poczawszy od 1 stycznia 2007 r. zarzadzanie
ryzykiem kredytowym, odbywa sie wediug nowej konwencji. Koncowym eta-
pem bedzie wprowadzenie przez poszczegbdlne panstwa czlonkowskie Unii
Europejskiej przepiséw Dyrektywy CRD do prawodawstwa krajowego. Posta-
nowienia niniejszych dyrektyw obowigzujg od 1 stycznia 2007 r. (metody pro-
ste — standardowe oraz podstawowa metoda wewnetrznych ratingéw), oraz
od 1 stycznia 2008 r. (metody najbardziej zaawansowane — zaawansowana
metoda wewnetrznych ratingéw).

Nalezy zauwazyé, ze dla instytucji bankowych stosujgcych bardziej za-
awansowane metody pomiaru ryzyka i alokacji kapitalu, termin zostal wydtu-
zony do 1 stycznia 2008 r., co pozwoli im na lepsze przygotowanie sie do wdro-
zenia przedmiotowych metod. Na podstawie uregulowan wprowadzonych
przez CRD, mozna stwierdzié, ze instytucje bankowe, w diuzszym horyzoncie
czasowym, skupiaé¢ bedg swojg uwage przede wszystkim na opracowaniu we-
wnetrznych metod szacowania ryzyka — jako metod bardziej efektywnych
z punktu widzenia wykorzystania kapitatu.

CRD jest dokumentem, ktéory w wielu istotnych kwestiach rézni sie od
Nowej Umowy Kapitalowej. R6znice wynikajg zaréwno z odmiennego statu-
su prawnego tych dokumentéow (decyzje Komitetu Bazylejskiego ds. Nadzoru
Bankowego maja jedynie status dobrowolnych porozumien uczestnikow tego
gremium, poniewaz nie wszystkie panstwa bedace czlonkami Unii Europej-
skiej sg reprezentowane w Komitecie Bazylejskim), jak tez z dgzenia do do-
stosowania regulacji europejskich do specyfiki rynku finansowego Unii
Europejskiej. Stanowiska prezentowane przez rézne Srodowiska powigzane
z instytucjami bankowymi wskazuja, ze NUK opracowany zostal giéwnie
z myS$la o bankach aktywnych miedzynarodowo, podczas gdy CRD odnosi sie
do wszystkich instytucji bankowych, instytucji kredytowych oraz instytucji fi-
nansowych panstw cztonkowskich Unii Europejskiej (w tym takze w stosunku
do matych instytucji finansowych, jakimi sg m.in. banki spétdzielcze). Row-
nolegle presja ze strony konkurencyjnych zagranicznych instytucji kredyto-
wych? bedzie wymuszaé na krajowych instytucjach bankowych przechodze-
nie na bardziej zaawansowane metody (metode ratingdw wewnetrznych).

2 Terminy bank, instytucja bankowa, instytucja finansowa i instytucja kredytowa w niniej-
SZym opracowaniu sg uzywane zamiennie, przy czym termin instytucja finansowa w ustawie
Prawo bankowe oznacza podmiot niebedacy bankiem ani instytucja kredytowa, ktérego podsta-
wowa dziatalnosé bedaca zrodtem wiekszosci przychodéw polega na wykonywaniu dziatalnosci
gospodarczej w zakresie ustug finansowych. Natomiast termin instytucja kredytowa oznacza
podmiot majacy swoja siedzibe za granica Rzeczypospolitej Polskiej na terytorium jednego
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Nalezy rowniez podkreslié, ze istotng role w nowym sposobie wyznaczania
adekwatnosci kapitatlowej odgrywa nadzorca. Zatem z punktu widzenia nad-
zorcy najwazniejsze sg pewne ogolne zasady, ktore z jednej strony wyraznie
i jednoznacznie wskazujg kierunek, ktéry muszg obraé¢ banki w procesie two-
rzenia lub udoskonalenia obecnych systemow zarzadzania ryzykiem kredyto-
wym, z drugiej za$ strony nie narzucaja zadnego konkretnego podejscia,
przez co pozwalajg kazdej instytucji bankowej na pelne odzwierciedlenie
specyfiki jej dziatalnos$ci. Na uwage zastuguje rowniez fakt, ze CRD poSwieca
wiecej uwagi problemowi takiej wspoélpracy nadzorcow, ktéra umozliwi
osiggniecie consensusu na jednolitym rynku finansowym. Jest to bardzo waz-
ne z punktu widzenia wszystkich panstw cztonkowskich zjednoczonej Euro-
py. Natomiast z punktu widzenia instytucji bankowych, a wiec podmiotéw,
ktore muszg w praktyce wdrozy¢é wymagania stawiane im przez nadzorce, naj-
wazniejsze sa aspekty zwigzane z wyborem i wdrozeniem odpowiedniego
modelu kwantyfikujacego ryzyko. Ze wzgledu na wieloaspektowe podejscia
do wyznaczania adekwatnos$ci kapitalowej, odmienno$¢é spojrzen na zagad-
nienia zarzadzania ryzykiem kredytowym oraz rozlegto$é zagadnienia, w ni-
niejszym opracowaniu skupiono sie na funkcjonalnos$ci modeli scoringowych
i ratingowych akceptowanych przez NUK i CRD.

Autorka zwraca uwage, ze w kwestii wyznaczania nowych wymogoéow kapi-
talowych w Polsce od 1 stycznia 2007 r. obowigzuje Uchwata Komisji Nadzoru
Bankowego w sprawie szczegélowych zasad funkcjonowania systemu za-
rzadzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej oraz szczegétowych wa-
runkoéw szacowania przez banki kapitalu wewnetrznego i dokonywania prze-
gladéw procesu szacowania i utrzymania kapitalu wewnetrznego. Implemen-
tuje ona do polskiego prawodawstwa cze$é¢ zapiséow dyrektywy 2006/48/WE
Parlamentu Europejskiego i Rady z 14 czerwca 2006 r. w sprawie podejmowa-
nia i prowadzenia dziatalnoSci przez instytucje kredytowe.

Nadzorca pos$réd najwazniejszych cech procesu zarzgdzania ryzykiem

w instytucjach bankowych, zwraca uwage na kilka nastepujacych po sobie

etapow:

— identyfikacje ryzyka — polegajaca na rozpoznaniu i okreS§leniu wszystkich
czynnikow, ktére mogg wplywacé na powstanie lub zmiane jego wysokosci.
Odbywa sie to m.in. poprzez ocene standingu kontrahenta, analize makro-
otoczenia itd.,

— pomiar ryzyka — polegajacy na okreSleniu czasookresu jego wystepowa-
nia oraz zakwalifikowanie danej transakcji do okres$lonej grupy ryzyka,
w celu jego klasyfikacji,

z panstw cztonkowskich Unii Europejskiej, zwanych ,,panstwami cztonkowskimi”, prowadzacy
we wlasnym imieniu i na wlasny rachunek, na podstawie zezwolenia wiasciwych witadz nadzor-
czych, dziatalno$¢é polegajaca na przyjmowaniu depozytéw lub innych srodkéw powierzonych
pod jakimkolwiek tytulem zwrotnym i udzielaniu kredytéw lub na wydawaniu pieniadza elek-
tronicznego.
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— monitorowanie i kontrole ryzyka — czynnos$ci polegajace na podejmowa-
niu dziatan, majacych na celu zbadanie efektywnos$ci podejmowanych
przedsiewzie¢ w zakresie ograniczania ryzyka,

— wsparcie procesu, poprzez odpowiednio dostosowang strukture organiza-
cyjna,

— trwale wlgczenie procesu zarzadzania ryzykiem do systemu zarzadzania
bankiem.

W uchwale KNB dotyczacej ryzyka kredytowego wyroézniono dodatkowo
cztery podkategorie ryzyk zwigzanych bezposrednio z ryzykiem kredytowym:
— ryzyko braku wywigzania sie ze zobowigzan (ryzyko kredytowe i kontra-

henta),

— ryzyko wynikajace z wadliwos$ci przyjetych przez bank zabezpieczen i tym
samym nieskuteczno$ci zastosowanych technik redukceji ryzyka kredyto-
wego (ryzyko rezydualne),

— ryzyko zwigzane z wystepowaniem duzych zaangazowan (ryzyko koncent-
racji),

— ryzyko wynikajgce z sekurytyzacji.

W odniesieniu do pierwszej z powyzszych kategorii sformutowano bar-
dziej szczegdétowe wymagania dodatkowe, wskazujace na konieczno$¢ posia-
dania i stosowania przez bank kryteriéw oceny potencjalnych klientéw, w ce-
lu ograniczenia ryzyka zwigzanego z dziatalnos$cig kredytowa. Posiadania sy-
stemu zarzadzania ekspozycjami kredytowymi, ktére nie wykazujg przesia-
nek swiadczgcych o utracie wartosci lub zostaly zaklasyfikowane do innej ka-
tegorii niz ,normalne”. Opracowanie zasad dywersyfikacji portfela ekspozy-
cji kredytowych, zgodnych z poziomem akceptowanego przez bank ryzyka
kredytowego oraz specyfika rynkow finansowych, na ktérych bank dziala.
Nadzorca akcentuje potrzebe wspoélmiernosci pomiedzy stopniem zaawanso-
wania wykorzystywanego aparatu matematycznego, a skalg i zlozonoscig da-
nego ryzyka w obecnej i przysziej dziatalnosci instytucji bankowych.

Nalezy podkreslié, ze przepisy zawarte w uchwale KNB dotyczace zagad-
nien zwigzanym z kapitalem wewnetrznym, majg charakter ogélny i nie
narzucajg konkretnych rozwigzan. Z pewnos$cig cennym zZrédiem praktycz-
nych wskazéwek, ktorymi moga sie kierowaé¢ krajowe instytucje bankowe
przy tworzeniu lub udoskonalaniu obecnie funkcjonujgcych proceséw za-
rzagdzania ryzykiem kredytowym, w celu ich dostosowania do nowych wyma-
gan stawianych przez uchwate KNB, sg dokumenty publikowane przez nad-
zorcOw zagranicznychs.

W czerwcu 2006 r. Komitet Bazylejski opublikowal dokument zatytutowa-
ny Sound credit risk assessment and valuation for loans, stanowigey uzupet-

3 Autorka zwraca uwage na dwa opracowania, ktore powstaly w wyniku wspotpracy Narodo-
wego Banku Austrii (Oesterreichische Nationalbank) z austriackim Nadzorem nad Rynkami
Finansowymi (Financial Market Authority): Guidelines on Bank-Wide Risk Management — Inter-
nal Capital Adequacy Assessment Proces oraz Guidelines on Credity Risk Management — Credit
Approval Process and Credit Risk Management.
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nienie dwoéch wezes$niejszych opracowan Komitetu Bazylejskiego, Credit
Risk Modeling: Current Practices and Application [czerwiec 1999] i Principles
for the Management of Credit Risk [wrzesien 2000], ktére odnoszg sie do po-
miaruizarzgdzania ryzykiem kredytowym w szerokim aspekcie i zostaly skie-
rowane zaréwno do nadzorcow jak i bankéw. Zdaniem autorki, na uwage za-
stuguje réwniez siedem zasad, sformulowanych i szeczegélowo opisanych
w wymienionym weczeSniej dokumencie, na ktorych powinien wspierac sie
model zarzgdzania ryzykiem. Model ten opisuje system stosowany na co dzien
przez instytucje bankowg w procesie zarzgdzania ryzykiem kredytowym, za-
mieszcezonym w filarze I NUK, ktory jednocze$nie stanowi¢ ma podstawe
w tworzeniu rezerw/odpisow z tytutu utraty wartos$ci. Komitet Bazylejski kia-
dzie szczegdblny akcent na stworzenie jednolitej, stabilnej w czasie podstawy
wspoélnej dla wszystkich dziatan banku podejmowanych w zwigzku z ryzy-
kiem kredytowym. W tym celu konieczne jest, aby w instytucjach bankowych
funkcjonowal zatwierdzony przez wtadze banku (rade, zarzad) proces kredy-
towy, ustanawiajgcy rozdzielno§é funkcji pomiedzy oceng ryzyka i sprzedaza.
W tej kwestii instytucje bankowe maja jeszcze bardzo duzo do zrobienia.

W sktad tego procesu powinny wehodzié: system oceny i klasyfikacji klien-
tow oraz ekspozycji (w zaleznos$ci od typu klienta stosowane moga by¢ oceny
zewnetrzne, systemy ratingowe i scoringowe opracowane przez bank). System
biezgcego monitoringu ekspozycji z tytutu, ktérych bank narazony jest na
ryzyko kredytowe. System kontroli wewnetrznych w instytucjach bankowych.
Przejrzysty, sformalizowany system przeptywu informacji pomiedzy wszyst-
kimi jednostkami banku zaangazowanymi w proces oraz niezbedng infra-
strukture informatyczng umozliwiajacg gromadzenie, przechowywanie
i przetwarzanie danych niezbednych na etapie kwantyfikacji ryzyka.

Dokonujac poréwnan treSci Umowy Kapitatowej z roku 1988 z jej znoweli-
zowang wersja z roku 1996 oraz Nowa Umowe Kapitatlowg z 2004 r. wyraznie
wida¢ wiekszg swobode dla zarzadzania ryzykiem kredytowym w instytucji
bankowej. Zauwazalne jest stopniowe odchodzenie od sztywnych zasad, pre-
cyzyjnie definiujgcych, sposob postepowania instytucji bankowej, w kierun-
ku coraz szerszego dopuszczenia stosowania rozwigzan wewnetrznych wy-
pracowanych przez banki.

Nalezy zauwazy¢, ze niniejsze regulacje nie oznaczajg ostabienia celu
gléwnego realizowanego przez instytucje nadzorczg, wyznaczonego m.in.
w ustawie o NBP oraz ustawie Prawo bankowe, zwigzanego przede wszystkim
z zapewnieniem bezpieczenstwa depozytéw oraz stabilnos$cig sektora banko-
wego. Swobodny wyboér sposobu kwantyfikacji ryzyka kredytowego, przy jed-
noczesnym wzmochnieniu roli i znaczenia kontroli nadzorczej, jest odpowie-
dzig na postulaty, formutowane przez sektor bankowy i instytucje lobujace na
rzecz bankéw, w zwiazku z realizacjg podstawowych celéw realizowanych
przez instytucje bankowe: zapewnienie wyzszej od oczekiwanej stopy zwrotu
dla akcjonariuszy, zagwarantowania bezpieczenstwa swoim klientom oraz
wypelnienia norm ostroznosciowych.
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2. Ryzyko kredytowe a zdolnos¢ kredytowa

Ryzyko kredytowe zaréwno z punku widzenia NUK i CRD, instytucji ban-
kowych, jak i nadzorcy uwazane jest za najwazniejsze sposrod ryzyk banko-
wych. W literaturze spotyka sie rézne definicje i klasyfikacje ryzyka banko-
wego, w tym ryzyka kredytowego. Warto w tym zakresie siegngé do opracowa-
nia M. Kraski [2004], ktéry dokonuje podzialu i przegladu definicji ryzyka
bankowego zaczerpnietych z istotnych zrédet krajowych oraz zagranicznych.
Wyraza on poglad, iz bank podejmujacy ryzyko liczy na uzyskanie pewnej
,wartosci”, ktora jest cenniejsza od tego co typowe, znane i bezpieczne [Kra-
ska, 2004]. O ryzyku jest rowniez mowa w artykule 2. ustawy Prawo bankowe.
Instytucja bankowa obcigza ryzykiem Srodki deponentéw powierzone pod
jakimkolwiek tytutem zwrotnym. W tym konkretnym przypadku jest mowa
oryzyku zwigzanym z deponowaniem Srodkéw w instytucji bankowej. Zawsze
moze wystapi¢ sytuacja, ze deponent otrzymatby wyzszy zwrot z ulokowanych
srodkéw, alokujac je w innej instytucji finansowej niz bank, alokujac je
w bardziej efektywne operacje bankowe. Stad odwieczne dylematy, co jest
wazniejsze, akceptowanie wyzszego poziomu ryzyka i zwiekszanie warto$ci
dla akcjonariuszy, czy bezpieczenstwo Srodkéw powierzonych przez depo-
nentéw. Natomiast M. Gruszczynski [2002] w swojej monografii zaleca po-
strzeganie terminu credit risk znacznie szerzej niz ryzyka zwigzanego z niedo-
trzymaniem warunkow zawartej umowy kredytowej, co czesto ma miejsce
w wielu opracowaniach. Mozna by stwierdzi¢, iz cata dziatalno$¢ banku pole-
ga w istocie na identyfikacji, pomiarze, monitorowaniu i kontrolowaniu réz-
nego rodzaju ryzyka i jednoczeSnie Swiadomym jego podejmowaniu i za-
rzadzaniu nim. Ryzyko kredytowe najczesciej jest definiowane jako zwigzane
z wystapieniem sytuacji, w ktorej kontrahent cze$ciowo lub w calosci, nie
ureguluje w umoéwionym terminie ptatnosci przewidzianej w chwili zawarcia
transakeji albo odrebnej umowie, co oznacza, ze kredytobiorca nie wypelni
zobowigzan i warunkéw umowy, narazajac kredytodawce na powstanie straty
finansowej [Bankowosé, 2001].

W aspekcie powyzszych rozwazan nalezy rozréznié ryzyko pojedynczego
kredytobiorey, od ryzyka portfela kredytowego instytucji bankowej. Z uwagi
na zakres tematyczny opracowania, rozwazaniom zostanie poddane wylacz-
nie ryzyko wynikajgce z pojedynczego zaangazowania, ktore jest podstawg
kwantyfikacji calego portfela kredytowego.

Sposrod réznych czynnosci wykonywanych przez bank, szeczegélng wage
przywigzuje sie do bezpiecznego oraz zgodnego z prawem udzielania kredy-
tow. Efektem takiego dziatania sg formalne wymogi stawiane bankom przez
ustawe Prawo bankowe. Zgodnie z ustawag bank ma obowigzek badania zdol-
nosci kredytowej osoby fizycznej lub jednostki gospodarczej starajacej sie
o kredyt. Wymienione dokumenty regulacyjne w kwestii zarzadzania ryzy-
kiem kredytowym, a takze Prawo bankowe pozostawiajg instytucjom banko-
wym swobode w zakresie wyboru odpowiednich metod oceny zdolnosSci kre-
dytowej.
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Metoda badania zdolnos$ci kredytowej i oceny ryzyka kredytowego powin-
na przede wszystkim posiadaé¢ cechy uzyteczne. Do tych pozadanych atrybu-
tow z pewnoScig naleza: Tatwosé w uzyskaniu niezbednych informacji do
oszacowania ryzyka oraz sprawne przetwarzanie tych informacji, ogranicza-
jace czas i koszty oceny, i dostarczenie wynikéw nadajacych sie do precyzyj-
nej interpretacji i podjecia jednoznacznej decyzji. Ponadto praktyczne wyko-
rzystanie tych metod musi uwzgledniaé jeszcze takie elementy jak: masowos$é
w kredytowaniu i w zwigzku z tym powtarzalng nature wielu aplikacji kredy-
towych oraz posiadanie fazy przygotowania wniosku kredytowego, jego oceny
i wydania decyzji jako bardzo waznych atrybutéw walki konkurencyjnej, jaka
toczy sie o klienta [Janc, Kraska, 2001, s. 8]. W literaturze finansowej m.in.
A.JanciM. Kraska [2001], M. Gruszczynski [2002] przedstawiaja rézne podejs-
cia stosowane przy ocenie zdolnosci kredytowej. Mimo réznic, na ktére zwra-
cajguwage autorzy, podejscia te majg cechy wspélne. W kazdej metodzie cho-
dzi generalnie o to, zeby ocenié, czy dana osoba starajgca sie o przyznanie
kredytu daje gwarancje jego splaty. W tym celu pracownik podejmujgcy decy-
zje o przyznaniu kredytu gromadzi pewne informacje charakteryzujace kre-
dytobiorce, a nastepnie w oparciu o okreslong metodyke ocenia dany wnio-
sek kredytowy.

Rolg modeli scoringowych i ratingowych jest ocena zdolnosci kredytowej
klientow detalicznych, rozumianej jako zdolno$é kredytowa osoby fizycznej
lub przedsiebiorcy do splaty zaciggnietego kredytu wraz z odsetkami w prze-
widzianych umowg terminach sptaty [Ustawa Prawo Bankowe, 1997]. Jest ona
okreSlana przede wszystkim na podstawie analizy przeszlej, biezacej i pro-
gnozowanej sytuacji ekonomiczno-finansowej. Posiadanie zdolnos$ci kredyto-
wej przez osobe fizyczng lub przedsiebiorce jest warunkiem koniecznym, lecz
niewystarczajgcym do udzielania kredytu przez instytucje bankowa. Drugim
elementem branym pod uwage jest poziom ryzyka kredytowego zwigzanego
z dang transakejg kredytowa. Wysokos$¢ ryzyka wplywa na formulowane przez
bank warunki udzielenia kredytu, w tym na wysoko$¢é marzy oraz wielko$é
i forme prawnego zabezpieczenia kredytu.

Analizujac, literalne rozumienie art. 70. ust. 1. Prawa bankowego, ocena
zdolnoS$ci kredytowej sprowadzataby sie jedynie do poréwnania wysokos$ci
raty kapitalowo-odsetkowej do wysokos$ci otrzymywanych dochodéw (przy-
chodow) przez kredytobiorce, ktére bylyby nastepnie przeznaczone na splate
zobowigzan. W duzym uproszczeniu o posiadaniu zdolnos$ci kredytowej decy-
duje bowiem relacja miedzy majatkiem kredytobiorcy a obcigzeniem na
rzecz osOb trzecich. Przy ocenie zdolnos$ci bank uwzglednia takze inne kryte-
ria, zwigzane z samg osobg kredytobiorcy. Dotychczas instytucje bankowe do-
konujac oceny zdolnosSci kredytowej, braly pod uwage szereg parametrow
okres$lanych mianem miernikéw obiektywnych (iloSciowych) oraz subiektyw-
nych (jakos$ciowych).
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W instytucjach bankowych stosowana byla/jest zasada, ze ocena zdolnoSci
kredytowej klienta ubiegajgcego sie o kredyt badana jest w dwéch ptaszczy-
znach [Wiatr, 2005]:

— analiza sytuacji formalnoprawnej osoby fizycznej lub przedsiebiorcy,

— drugim etapem jest analiza merytoryczna zdolnosci kredytowej osoby fi-
zycznej lub przedsiebiorey i ryzyka kredytowego ponoszonego przez bank
za pomocg wybranych metod, m.in. credit scoringu i credit ratingu.

W Swietle zachodzgcych zmian, implementacji nowych regulacji praw-
nych NUK/CRD banki aktywne miedzynarodowo siegaja po bardziej ,,wsp61-
czesne” metody oceny zdolnosci kredytowej. Nalezy podkreslié, ze rozwoj
metod zaawansowanych nie oznacza bynajmniej zaniku metod tradycyjnych.
Niemniej jednak modele bardziej doskonale pomagaja bankom podejmowac
bardziej obiektywne i adekwatne decyzje do rzeczywistego poziomu ryzyka,
dostosowujac oferte do ponoszonego ryzyka.

W ostatnim okresie powstato szereg modeli kwantyfikujgcych ryzyko, kto-
re okreSlaja zdolno$§é kredytowg, a raczej platniczg wnioskodawcy, oraz
okreslajg wiarygodnos$é kredytowa tj. okreslenie statystycznej oceny prawdo-
podobienstwa niewykonania zobowigzan przez klienta (PD — Probabilisty Of
Default).

W tej metodzie wymagania w stosunku do zabezpieczen kredytowych
ustalone sa w sposéb niebezposrednio kwantyfikowalny i uzaleznione zwykle
od typu produktu, kategorii ratingu klienta oraz wysokos$ci kredytu.

Na wyroéznienie zastuguje réwniez inny model, nieco bardziej zlozony,
upowszechniony w ostatnich latach zwlaszcza przez instytucje kredytowe
przygotowujgce sie do wdrozenia wewnetrznych ratingéw (IRB — Internal
Rating-Based), sktadajacy sie z trzech etapow: zdolnos$ci i wiarygodnosSci kre-
dytowej wnioskodawey, ryzyka danej transakeji. Dwa ostatnie etapy sa kwan-
tyfikowane w postaci tzw. standardowych kosztow ryzyka (SRC — Standard
Risk Costs), bedacych wypadkowg oceny wiarygodnos$ci kredytowej klienta
PD, ekspozycji w momencie niewykonania zobowigzan (EAD — Exposure At
Default) i straty z tytulu niewykonania zobowigzan (LGD — Loss Given
Default). W zakresie kwantyfikacji ryzyka obserwujemy w ostatnich latach
rozkwit réznorodnych metod, gléwnie w Stanach Zjednoczonych, ktére impli-
kujag do europejskich instytucji kredytowych metody dochodowe (VBD — Va-
lue-Based Decisioning). W najbardziej zaawansowanych modelach uwzgled-
nia sie jednocze$nie strone przychodowsg i kosztowa produktéw kredytowych
i depozytowych klienta. Estymacja jest uzupelniana o prognoze wyniku dzia-
tan cross i up-sellingowe oraz ryzyko utraty klienta.

Zwazywszy, ze kluczowym zadaniem instytucji bankowych jest ocena po-
dejmowanego ryzyka oraz, ze w poczatkowym okresie wdrozenia NUK/CRD
instytucje bankowe bedg korzystaly z metody podstawowej i standardowej,
W niniejszym opracowaniu sformulowano teze, ze
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skomplikowane procedury wyznaczania adekwatnosci kapitatowej zawarte w NUK
i CRD, beda impulsem do wdrazania w instytucjach finansowych, stosujacych do-
tychczas tradycyjne metody oceny zdolnosci kredytowej, modeli scoringowych i ratin-
gowych, gdyz modele te, upraszczaja i przyspieszaja procedure analizy wnioskow kre-
dytowych, a takze zostaty dopuszczone do kwantyfikacji ryzyka kredytowego w ra-
mach metod wewnetrznych ratingéw.

3. Praktyczne zastosowanie modelu scoringowego
w ocenie ryzyka kredytowego

W 1941 r. D. Durand jako jeden z pierwszych wskazal, ze metode credit-
-scoring mozna zastosowac do odréznienia tzw. dobrych kredytéw od ,,ztych”.
Jednak jego badania prowadzone w ramach projektu badawczego nie zostaly
wykorzystane. Prawdziwy rozkwit eredit scoringu datuje sie na rok 1956, kie-
dy to powstata pierwsza firma konsultingowa Fair, Isaac and Company. Wil-
liama Faira i Earla Isaaca, zalozycieli Fair, Isaac and Company uwaza sie za
ojcow sukcesu credit scoring [Janc, Kraska, 2001, s. 10]. Metoda, umozliwia-
jaca podejmowanie decyzji kredytowych w oparciu o zmienne iloSciowe
majgce poparcie liczbowe, nie od razu zostata popularna. Dopiero rozwoj in-
frastruktury komputerowej na poczatku lat sze$édziesiatych spowodowat
intensywny rozwoéj punktowej oceny ryzyka, a wiodgcym krajem w tej dziedzi-
nie byly i nadal sg Stany Zjednoczone [Janc, Kraska, 2001, s. 11]. W poczatko-
wej fazie rozwoju metodami scoringowymi zainteresowane byly gtéwnie ban-
ki, ze wzgledu na duzg liczebnos$é transakeji oraz problemy w zarzadzaniu
ryzykiem kredytowym. W latach sze$édziesigtych z funkcjonalnos$ci scoringu
zdali sobie sprawe rowniez emitenci kart kredytowych, zwracajagc uwage na
korzys$ci i uzytecznos$é punktowej metody oceny ryzyka. Okazalto sie, ze oproécz
minimalizacji kosztéw obstugi klientéw, uzyskano skuteczniejszy mechanizm
oceny, liczba klientéw niesptacajacych kredytéow zmniejszyla sie az o 50%
[Janc, Kraska, 2001, s. 12]. Pod koniec lat 70. ubieglego stulecia ocena wnios-
kow kredytowych przy wykorzystaniu credit scoringu w Stanach Zjednoczo-
nych stata sie catkowicie powszechna. Ogromny wplyw na to miata wprowa-
dzona w zycie w 1974 r. ustawa The Equal Credit Opportunity, zakazujgca
jakiejkolwiek dyskryminacji podmiotéw przy udzielaniu kredytow. Sukces
zastosowania punktowej oceny ryzyka przekonal réwniez firmy finansowe
z innych panstw. Scoring zaczeto stosowaé w Anglii, a nastepnie w innych kra-
jach Europy Zachodniej, Japonii, Australii [Pieczkowski, 1999, s. 31]. W la-
tach 90. ubieglego wieku zaczeto wykorzystywaé metode punktowa réwniez
w marketingu i ubezpieczeniach. Za pomocg scoringu mozna dokonaé¢ ponad-
to oceny: reakcja klienta na nowy produkt, prawdopodobienstwo, ze klient
bedzie korzystat z produktu po zakonczeniu okresu promocyjnego itp.

Przywolujac definicje zawarte w literaturze przedmiotu, scoring mozna
okresli¢ jako system automatycznej i obiektywnej oceny obiektu, wprowadzo-
ny w rezultacie dos§wiadczenia, uzasadniony przykiadami i statystykami. Sy-
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stem ten dostarcza komputerowo zgenerowanag note, ktéora ocenia wage przy-
szlych czynnikéw i okresla prawdopodobienstwo przysziych zdarzen [Fico
Credit Scoring]. Pomimo iz definicja ta okres$la doktadnie punktowag metode
oceny zdolnosci kredytowej, to autorka odsyta zainteresowanych do pracy
A. Matuszyk [2004], ktora podkres$la range definicji scoringu zawartg w akcie
prawnym Stanéw Zjednoczonych — Regulacji B4.

Poza klasycznym zastosowaniem scoringu do oceny kredytobiorcow, mo-
dele scoringowe w krajowych instytucjach bankowych wykorzystywane sg do
odnowienia limitu na podstawie zachowania klienta (ang. behavioral scoring),
zapobiegaja odplywowi klienta (ang. attrition scoring), sugeruja, ktoremu
klientowi wysta¢ propozycje nowego produktu (ang. mail solicitation scoring),
pomagaja oceni¢ prawdopodobienstwo odzyskania przez bank naleznoSci
(ang. collection scoring), dajg natychmiastowa odpowiedzZ czy dany wydatek
z karty moze by¢ dokonany (ang. authorization scoring) [Gruszezynski, 1997].

Szerzej zastosowanie i funkcjonalno$§é scoringu przedstawiajg w swoich
opracowaniach A. Matuszyk, A. Janc i M. Kraska i M. Kraska samodzielnie.
Skonstruowanie dobrego modelu, tzn. takiego, ktory pozwala trafnie zakwali-
fikowaé¢ dany wniosek kredytowy do jednej z dwoch klas ,,ziej lub ,,dobrej”
nie jest zadaniem prostym. Warunkiem koniecznym jest posiadanie o osobie
czy firmie starajgcej sie o kredyt takich informacji, ktére rzeczywiscie po-
zwalajg ocenié¢ zdolno$é kredytowa. Nawet najbardziej wyszukane metody,
nie zapewnia zbudowania optymalnego modelu na podstawie nieadekwat-
nych badz nierzetelnych danych. Warto o tym szczegélnie pamietaé¢ przy two-
rzeniu koncepecji zbierania odpowiednich informacji o kredytobiorcach.
Problem ten znany jest w krajowych instytucjach bankowych, ktére z powodu
braku odpowiednich szeregéw czasowych, wymaganych do konstrukeji we-
wnetrznych modeli ratingowych, nie sg w stanie od 1 stycznia 2007 r. wdrozy¢
metod zaawansowanych.

W praktyce punktowa ocena ryzyka oznacza wartos¢ liczbowa, z pewnego
przedziatu. Warto$¢ prognozy obliczona dla konkretnego klienta oznacza sza-
cunkowy poziom ryzyka danego wniosku kredytowego. Ocene punktowg uzy-
skuje sie na podstawie opracowanego wcze$Sniej modelu scoringowego.
Ksztalt takiego modelu ustala sie na podstawie doswiadezen banku z osoba-
mi, ktére poprzednio staraly sie o przyznanie kredytu. Podejscie to zaktada,
ze dany kredytobiorca bedzie zachowywat sie podobnie do historycznych kre-
dytobiorcow podobnych do niego. Zadaniem banku stosujacego tego typu me-
tody jest odpowiedni dobor zmiennych opisujgcych zachowanie kredytobior-
cyizbudowanie na tej podstawie modelu, ktéry potrafitby rozpoznaé czy dany
klient jest wiarygodny, czy tez nie. Lista potencjalnych zmiennych objasnia-
jacych (predyktoréw) obejmuje réznego rodzaju informacje jakoSciowe i ilo$-
ciowe zar6wno na temat samego klienta, jak i jego otoczenia. Model taki
powinien mie¢ rowniez zdolno$¢ uogolnienia informacji zawartych w danych

4 Szerzej [Matuszyk, 2004].
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historycznych i dziataé¢ z podobng skutecznos$cig rowniez dla nowych, niezna-
nych sobie danych. Duzym dylematem w praktycznym wykorzystaniu scorin-
gu przez instytucje bankowe jest wybor odpowiedniej metody, na podstawie
ktorej beda klasyfikowane podmioty. Metody te zostaly opisane w ujeciu syn-
tetycznym ponizszej w tabeli 1.

Metody wykorzystywane w credit scoringu

METODY STATYSTYCZNO-MATEMATYCZNE

Analiza Analiza dyskryminacyjna, nazywana réwniez rozdzielajaca, nalezy do najstarszych me-
dyskryminacyjna | tod klasyfikacyjnych wykorzystywanych w scoringu kredytowym. Polega na klasyfiko-
waniu obiektéw do znanych juz klas na podstawie danych historycznych. Okreslenie
prawdopodobienstwa zaklasyfikowania do odpowiedniej grupy opiera si¢ na wiarygod-
nosci dwdch grup [Boguszewska, Glinski, 2004]. Przy analizie dyskryminacyjnej, ktéra
dzieli kredytobiorcéw na dwie grupy, mozna popetni¢c dwa rodzaje btedéw. Btad pierw-
szego rodzaju, polega na przyporzadkowaniu nierzetelnego kredytobiorcy do grupy oséb
kwalifikujacych sie do przydzielenia kredytu. Nieprzyznanie kredytu osobie, ktéra byta-
by wyptacalna, nazywane jest btedem drugiego rodzaju.

Regresja liniowa | Analiza dyskryminacyjna i regresja liniowa, przy odpowiednich zatozeniach wyjscio-
wych moga da¢ podobne rezultaty, jednak czesciej stosowana jest metoda regresji.
Przemawia za tym m.in. jej lepsza znajomos¢, mniejsza ilos¢ probleméw z jej zastoso-
waniem, wigksza dostepnosc i jasnos¢ oraz wigksza ilos¢ mozliwych do zastosowania
informacji. Metoda ta bada wptyw zmiennych niezaleznych (X) na zmiennga zalezna (Y).
Jest wyrazem przyporzadkowania $rednich wartosci zmiennej zaleznej, warto$ciom
zmiennych niezaleznych. Aczkolwiek regresja liniowa stanowi dobra technike scoringo-
wa, to mimo wszystko czesciej wykorzystywana jest regresja logistyczna. Wynika to
gtéwnie z mozliwosci zastosowania jej w sytuacjach, kiedy posiadane dane nie spetnia-
ja zatozen regresji liniowej.

Regresja Regresja logistyczna moze dotyczy¢ zaréwno prawdopodobienstwa sptfaty kredytu, jak
logistyczna i okres$lenia przynaleznosci badanego podmiotu do jednej z dwéch grup — ,,dobrych”
(probitowa) lub ,,ztych” klientéw [Janc, Kraska, 2001, s. 69].

Drzewa Jest najczesciej skomputeryzowana, nieparametryczng technika, oparta na rozpozna-
klasyfikacyjne waniu obrazéw. Ma forme binarnego drzewa klasyfikacyjnego, ktére przydziela rozpa-

trywane przypadki do wczesniej wytypowanych grup podmiotow.

Drzewo klasyfikacyjne sktada sie z punktéw weztowych oraz ich rozgatezien, ktére po-
wstaja w wyniku przeciwstawienia sobie wzajemnie wykluczajacych sie wariantéw od-
powiedzi. Najczesciej w wyjsciowym (najwyzszym) punkcie weztowym znajduje sie py-
tanie majace najwyzsza zdolno$¢ dyskryminujaca [Boguszewski, Glinski, 2004].

Najblizsze Metoda ta polega na zaklasyfikowaniu rozpatrywanego obiektu do jednej z grup na pod-
sasiedztwo stawie jego podobienstwa do wystepujacych w niej przypadkéw. Kryterium podobien-
stwa obiektéw jest odlegtos¢ punktéw w wielowymiarowej przestrzeni cech. Za jej po-
moca wyznacza sie k najblizszych obiektéw o podobnych cechach (sgsiadéw) i na tej
podstawie mozna rozpatrzy¢ zaklasyfikowanie punktu do danej grupy, np. kredytobior-
cy do grupy rzetelnych klientow [Boguszewski, Glinski, 2004].

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie [Boguszewska, Glinski, 2004; Kraska, 2004; Matuszyk,
2004].
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Niestatystyczne metody wykorzystywane w credit scoringu

METODY NIESTATYSTYCZNE

Prognozowanie Programowanie matematyczne nalezy do grupy metod nieparametrycznych. Jako me-
liniowe i toda klasyfikacji w scoringu zastuguje na zainteresowanie ze wzgledu na to, ze: moze
catkowitoliczbowe | wykorzystywac¢ duza liczbe zmiennych jednoczesnie, moze rozwigzywac wiele zadan
jednoczesnie, jest wolne od spetnienia zatozen parametrycznych, pozwala na stoso-
wanie wymagan, co do wiasciwosci wag, niektore z jego metod daja mozliwos¢ ana-
lizy wrazliwosci [Janc, Kraska, 2001, s. 871.

Sieci neuronowe Nalezy do kategorii metod istniejacych pod nazwa ,,sztuczna inteligencja”.
Poréwnuje ona prognozy z wartoscia rzeczywista i koryguje site powigzan miedzy
neuronami. Skfada sie z trzech warstw: neuronéw wejsciowych, neuronéw z warstwy
ukrytej, neuronu lub neuronéw wyjsciowych. System bazuje na dwéch procedurach:
uczenia si¢ oraz oceny i przeksztatcania [Janc, Kraska, 2001, s. 991.

Algorytmy Funkcjonowanie systemu opiera sie na ideach genetyki i naturalnej selekcji. Zapozy-
genetyczne cza koncepcje ewolucji naturalnej, stosujac je do rozwigzywanego problemu.

Algorytm genetyczny nie bazuje na jednym rozwiazaniu, ale na populacji rozwigzan.
Podstawowymi operatorami systemu s3a: selekcja i reprodukcja lepszych jednostek,
krzyzowanie jednostek, przypadkowa mutacja cech jednostek [Janc, Kraska, 2001,

s. 100-101].

Systemy Zaliczany jest rowniez do grupy systeméw ,,sztucznej inteligencji”.

eksperckie To program komputerowy, ktéry uzywa symbolicznego rozumowania, bazuje na zbio-
rze regut (jezeli ..., to ...). Oparty jest na trzech gtéwnych sktadnikach (baza faktéw,

baza wiedzy i mechanizm inwersyjny), stanowiacych jego podstawe oraz na trzech
modutach (konsultacyjnym, objasniajacym, nabywania wiedzy), ktére potrzebne sa
do porozumiewania si¢ z systemem [Janc, Kraska, 2001, s. 95]. System ten daje
mozliwosc¢ fatwej interpretacji pochodzenia otrzymanych rezultatéw. Ponadto budo-
wa pozwala na dodanie do bazy wiedzy nowych regut i procedur postepowania. Jed-
nak w momencie dokonania jakichkolwiek zmian, system musi zosta¢ dostosowany
do nowych charakterystyk, co moze by¢ i trudne, i kosztowne.

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie [Boguszewska, Glinski, 2004; Kraska, 2004; Matuszyk,
2004].

3.1. Zalety i ograniczenia punktowej metody oceny ryzyka kredytowego
stosowanej w instytucjach bankowych

Punktowa metoda oceny zdolnosci kredytowej posiada zaréwno swoje
mocne strony jak i pewne ograniczenia A. Janc i M. Kraska [2001]. Najistot-
niejsza jej zaleta polega na tym, ze jej zastosowanie jest bardzo proste, po-
zwala zaoszczedzi¢ czas niezbedny do przeprowadzenia analizy wniosku kre-
dytowego. Umozliwia obiektywng ocene zdolnos$ci kredytowej. Przyjmuje sie,
ze dobry model scoringowy pozwala zmniejszy¢ liczbe nieprawidlowych kre-
dytow. Metoda ta umozliwia przede wszystkim zwiekszenie wydajnosSci pracy
oraz obnizenie kosztow obstugi. Z punktu widzenia osoby starajgcej sie o kre-
dyt, stosowanie przez bank oceny scoringowej oznacza zmniejszenie liczby
wymaganych dokumentéw, niezbednych do przeprowadzenia oceny zdolnos-
ci kredytowej. Ograniczeniem metody jest, ze przy budowie karty scoringo-
wej wykorzystuje sie jedynie informacje o kredytobiorcach, ktérym kredyt
zostat przydzielony. Pomija sie grupe klientéw, ktérych wnioski zostaty od-
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rzucone. Zdarza sie tez, ze stosowane karty scoringowe dyskryminujg pewne
grupy spoleczne w modelach standardowych stosowanych w krajowych insty-
tucjach bankowych. Co najmniej cze$¢ ograniczen przytaczanych przez auto-
row roznych opracowan jest dyskusyjna. Na przyktad mozna zapobiec szyb-
kiej dezaktualizacji stosowanego przez dany bank modelu, poprzez biezacg
aktualizacje i wprowadzanie do systemu informacji o nowych kredytobior-
cach i modyfikowanie stosowanej karty scoringowej. Kolejny zarzut to klasy-
fikowanie kredytobiorcow tylko do dwoch grup ryzyka (,,dobrych” i ,,ztych”).
W tym przypadku istnieje mozliwos¢é wprowadzenia trzeciej kategorii (np.
,hieokreslonych”).

Warto ré6wniez pamietaé, ze scoring nie powinien by¢ stosowany automa-
tycznie dla wszystkich klientéw starajgcych sie o kredyt. Scoring wykorzysty-
wany jest najczeSciej w odniesieniu do klientéw indywidualnych oraz matych
przedsiebiorstw. Model wielofunkeyjny dla klientéw indywidualnych i insty-
tucjonalnych nie jest dobrym rozwigzaniem, chociazby ze wzgledu na réznice
w parametrach oceny, rézne wnioskowane kwoty kredytu, inng sprawozdaw-
czo$¢ finansowa. Poniewaz zachowania poszczegélnych grup cechujg od-
mienne zaleznoSci, stad potrzeba zastosowania odrebnych modeli dla kazdej
Z grup.

Reasumujac, nawet najdoskonalszy model scoringowy powinien by¢ trak-
towany jako jeden z elementéw wspomagajacych proces podejmowania rze-
czywistych decyzji kredytowych i nie powinien by¢ narzedziem zastepujgcym
decyzje pracownika banku odpowiedniego szczebla, tam gdzie podejsScie sta-
tystyczne jest niewystarczajace.

Zastosowanie credit scoringu
w bankach komercyjnych w Polsce

60%
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40% -
30% -
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0% -

Credit scoring Metoda Brak danych
tradycyjna

WykKkorzystanie metod scoringowych w instytucjach bankowych w Polsce
Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie [Kraska, 2004, s. 123].

Zastosowanie omawianych metod jest coraz wieksze, z powodu szybkiego
rozwoju odpowiednich aplikacji programowych i wyposazenia w nie instytu-
cje bankowe, udzielajace kredytow przede wszystkim klientom detalicznym.
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4. Praktyczne zastosowanie modelu ratingowego
w ocenie ryzyka kredytowego

Wykorzystanie credit ratingu do oceny klientéw instytucjonalnych w Pol-
sce nastgpilo stosunkowo niedawno. Wsréd agencji ratingowych jest wiele
podmiotéw, ktére przyczynily sie do wdrozenia przedmiotowej oceny. Na
szczegblng uwage zasiuguje John Moody, ktéry byt tworcag kodu literowego
,yAaa”, ,Caa” utatwiajgc inwestorom podjecie decyzji alokacji Srodkéw. Kod
ten stat sie powszechnie stosowany na Swiecie.

Rating znajduje zastosowanie przede wszystkim przy obstudze niejednoli-
tej grupy klientéw i niestandardowych transakeji kredytowych. Narzedzie to
przez wiele lat bylo wykorzystywane do oceny wiarygodnosci finansowej pod-
miotéw emitujgcych papiery wartoSciowe. D. Dziawgo [1998] credit rating de-
finiuje w istocie jako proces standaryzacji ryzyka inwestycyjnego w procesie
pozyskiwania kapitalé6w na rynku finansowym zakonczony przyznaniem oce-
ny wiarygodnosci finansowej. Jest to specyficzny znak jakos$ci towaru, doty-
czacy dluznych papieréw wartoSciowych [Dziawgo, 1998, s. 113]. Udoskonala-
ny z biegiem lat system ratingowy opiera sie na szerszej bazie danych empi-
rycznych, tzn. wyboér i wagi czynnik6w przy ocenie ratingowej nie bazujg na
szacunkach eksperckich, tylko na danych historycznych, gromadzonych przez
instytucje bankowe lub/oraz Biuro Informacji Kredytowej. Poszczegoélne kla-
Sy nowego systemu ratingowego sg polgczone z empirycznie wyznaczonymi
prawdopodobienstwami straty (tzw. default probability) spelniajac wymaga-
nia okreslone przez NUK oraz charakteryzujg sie wiekszg liczbg klas ratingo-
wych. Korzystajac z nowego systemu ratingowego, stosowanego w zagranicz-
nych instytucjach bankowych, mozna lepiej wycenié¢ kredyt i oszacowaé ryzy-
ko znim zwigzane. Kryteria ratingowe nowego systemu sg w pelni zobiektywi-
zowane. Dzieki takiemu podej$ciu, uzyskana nota ratingowa jest dla intere-
sariuszy bardziej czytelna. Podstawowym zadaniem etapu merytorycznej
oceny zdolnos$ci kredytowej przedsiebiorey i ryzyka kredytowego banku jest
okreSlenie ekonomicznej zasadnoSci udzielenia kredytu przez bank. Bank
przed udzieleniem kredytu powinien sobie odpowiedzieé na pytanie: czy bie-
zaca 1 przyszla sytuacja ekonomiczno-finansowa przedsiebiorey zapewniaja
splate kredytu w terminie umownym?

Udzielajac odpowiedzi na tak postawione pytanie, instytucje bankowe
dokonujg tzw. oceny merytorycznej, bedgcej podstawg podjecia decyzji kre-
dytowej oraz okreslenia warunkow kredytowania.

Dla tak sformulowanego celu, kolejnymi etapami sktadajgcymi sie na pro-
ces kredytowy sa:

— zebranie i zweryfikowanie zestawu dokumentéw oraz informacji zrédio-
wych charakteryzujgcyech sytuacje ekonomiczno-finansowg przedsiebiorcy,

— analiza ekonomiczno-finansowa przedsiebiorcy,

— punktowa ocena sytuacji ekonomiczno-finansowej przedsiebiorcy,

— zdefiniowanie klasy i kategorii ryzyka kredytowego,

— przygotowanie propozycji warunkow kredytowania.
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Z uwagi na obszerny zakres calego procesu kredytowego, kolejno wystepu-
jace po sobie etapy oceny zdolnos$ci przedsiebiorcéOw w instytucjach banko-
wych omoéwione zostang tylko w ujeciu syntetycznym. Klasyczna ocena zdol-
nos$ci kredytowej klienta w ramach modelu ratingowego dotyczy oceny pod-
stawowych sprawozdan finansowych sporzadzonych na podstawie ustawy
z 29 wrze$nia 1994 o rachunkowoseci.

Ocenie podlegajg sprawozdania: bilans, rachunek zyskéw i strat oraz in-
formacja dodatkowa do sprawozdania finansowego, sprawozdanie z przeply-
wow Srodkow pienieznych i zestawienie zmian w kapitale wlasnym (o ile
ustawa zobowigzuje do sporzadzania tych sprawozdan).

Kolejny etap dotyczy analizy najistotniejszych wielko$ci ze sprawozdan fi-
nansowych oraz caloksztaltu dziatalnosci przedsiebiorcy: operacyjnej, inwe-
stycyjnej i finansowej. W nastepnej fazie badania, najczesSciej przeprowadza-
na jest wskaznikowa analiza sytuacji ekonomiczno-finansowej przedsiebior-
cy. Wylicza sie warto$¢ wskaznikéw, ocenia sie ich poziom oraz tendencje
zmian. Obliczeniom podlegajg wartosci wskaznikéw finansowych, charakte-
ryzujacych standing finansowy przedsiebiorstwa w trzech okresach: poprze-
dzajacym, biezacym i prognozowanym. Wskazniki iloSciowe podlegajace oce-
nie punktowej:

1. WSKAZNIKI RENTOWNOSCI FIRMY

e ROS — wskaznik rentownos$ci sprzedazy netto (stopa zy-
sku netto) — informuje o procentowej wielkosci zysku netto przypada-
jacej na jednostke osigganych przychodéw netto.

e« ROE — wskazZznikrentownos$ci kapitatu wliasnego (stopa
rentownoS$ci kapitatu) — obrazuje relacje zysku netto do tagcznej
kwoty kapitalé6w wiasnych. Informuje jaki procent zysku netto przynosi
jedna zlotowka zaangazowana w Kkapital wlasny. Tendencja rosngca
Swiadczy o poprawie efektywnosci wykorzystania kapitatéw, potwierdza
celowos$¢ ich angazowania w dzialalno$¢ gospodarcza.

II. WSKAZNIKI PLYNNOSCI FIRMY

e WPZ — wskaznik pokrycia zobowigzan biezgcych — wyso-
koS¢ generowanej przez przedsiebiorce nadwyzki lub deficytu na pozio-
mie dzialalnoS$ci operacyjnej $wiadczy o jego zdolnoSciach rozwojowych,
w tym o mozliwoSciach obstugi diugu. Aby pozytywnie oceni¢ sprawnos¢é
dziatania podmiotu z dziatalno$ci operacyjnej powinien on generowac do-
datnie strumienie pieniezne (nadwyzke). Ujemne przeplywy z dzialalnos-
cioperacyjnej (deficyt) informujg o tym, iz na swojej podstawowej dziatal-
nosci przedsiebiorca ponosi straty w ujeciu kasowym, ktére moga by¢ spo-
wodowane na przyklad realizowaniem ujemnej marzy brutto na sprzeda-
7y, wzrostem wartosSci zapaséw lub wydtuzaniem okresu Sciggania nalez-
nosci.

e CR — wskaznik plynnosSci biezacej — informuje ile razy bie-
zgce aktywa pokrywajg biezgce zobowigzania. Poziom wskaznika zalezy
od rodzaju dziatalnos$ci prowadzonej przez przedsiebiorce. Bardzo wy-
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soka warto$s¢é wskaznika przewaznie Swiadczy o nieprawidlowos$ciach
w strukturze oraz wartosci aktywow obrotowych. Niska wartos¢é wskaznika
jest sygnatem o zagrozeniu zdolnos$ci platniczej przedsiebiorey.

QR — wskaznik plynnosSci szybkiej (wskaznik podwyz-
szonej plynnos$Sci) — informuje ile razy najbardziej ptynne aktywa
biezgce przedsiebiorcy pokrywajg biezace zobowigzania. Bardzo wysoka
warto$¢ wskaznika przewaznie Swiadezy o nieprawidlowosciach w struk-
turze oraz wartos$ci aktywoéw obrotowych. Niska warto$§¢ wskaznika jest sy-
gnalem o zagrozeniu zdolnosci platniczej przedsiebiorcy. Wystepowanie
duzej réznicy w warto$ciach wskaznikéw plynnosci biezgcej i podwyzszo-
nej oznacza utrzymywanie sie zbyt wysokiego poziomu zapasow (zamroze-
nie srodkéw obrotowych).

II1. WSKAZNIKI SPRAWNOSCI DZIALANIA FIRMY

WRND (CP) — wskaznik rotacji naleznoSci w dniach
(okres Sciggania nalezno$ci z tytutu dostaw i ustug) —
informuje, po ilu dniach od momentu sprzedazy (wystawienia faktury)
przedsiebiorca otrzymuje zaplate. Wartosé wskaznika zalezy od specyfiki
produkeyjnej, przyjetej polityki cenowej oraz pozycji konkurencyjnej
przedsiebiorcy na danym rynku. Nizszy poziom wskaznika $§wiadczy o ko-
rzystniejszej sytuacji finansowej.

WRZD (IT) — wskaznik rotacji zapaséw wdniach (wskaz-
nik pokrycia zapasé6w w dniach) — okresla, co ile dni przedsie-
biorca odnawia swoje zapasy dla realizacji okreSlonej sprzedazy. Pozy-
tywnie oceniana powinna by¢ tendencja skracania cyklu obrotu zapaséow
przy zachowaniu ciaglo$ci procesu produkeji i sprzedazy. Swiadczy to
0 sprawnej gospodarce zapasami i istniejagcym popycie na wyroby produ-
kowane przez przedsiebiorce.

WRZD (PL) — wskazZnik rotacji zobowigzan w dniach
(wskazinik pokrycia w dniach zobowigzan z tytuiu do-
staw i ustug) — informuje, co ile dni przedsiebiorca reguluje swoje
zobowigzania z tytutu zrealizowanych zakupow. Ilustruje dlugosé cyklu
zobowigzan z tytulu dostaw i ustug. Ocena jest pozytywna w przypadku wy-
stepowania krétkich cykli rotacji zobowigzan. Jednakze korzystna moze
byé¢ takze sytuacja, w ktorej wyzszy poziom wskaznika jest wynikiem dob-
rej pozycji negocjacyjnej przedsiebiorecy w stosunku do dostawcéw, a nie
wystepujacych u niego zatorow ptatniczych.

IV. WSKAZNIKI ZADLUZENIA FIRMY

WZA (DR) — wskaznik zadluzenia aktywow (wspdélczyn-
nik dtugu) — wskazuje na potencjalny stopien zabezpieczenia majat-
kiem przedsiebiorey sptaty jego zadluzenia. Wyzszy poziom tego wskazni-
ka oznacza wyzszy udziat kapitalu obcego w finansowaniu dziatalnosci
przedsiebiorstwa oraz wyzsze ryzyko zwrotu zaciaggnietych zobowigzan.

WPMK — wskazZnik pokrycia majgtku trwatego kapita-
tem statym — wskaznik ten okre$la stopien sfinansowania majatku
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trwatego przez kapital staly, ktérym dysponuje przedsiebiorca. Minimal-
na wartos¢é wskaznika powinna wynosi¢ 1. Oznacza to, ze przedsiebiorca
prawidiowo sfinansowal swéj majatek. Nizsza warto$s¢ wskaznika oznacza,
ze czeS¢ aktywow trwalych jest finansowana zobowigzaniami krétkotermi-
nowymi, co jest réwnoznaczne z niedotrzymaniem norm bezpieczenstwa
w zakresie plynnosSci finansowej. Wyzszy od 1 poziom wskaznika oznacza
korzystniejsza z punktu widzenia kredytodawcy sytuacje finansowg przed-
siebiorcey.

e« WPO (CFC) — wskaznik pokrycia odsetek — pokazuje, jaka
jest zdolnos$é przedsiebiorey do sptaty odsetek. Charakteryzuje wiarygod-
nos¢ kredytowa przedsiebiorcy wskazujac, ile razy wypracowana nadwyz-
ka finansowa netto, przewyzsza raty odsetkowe. Wyzszy poziom tego
wskaznika $wiadczy o wiekszej wiarygodnosSci kredytowej przedsiebiorey,
a tym samym wiekszym bezpieczenstwie banku.

Wymienione cztery grupy wskaznikow maja charakter obiektywny gdyz sg
wyrazane liczbowo. Banki uzupelniajg swoje analizy o tzw. wskazniki niewy-
mierne, niedajgce sie przedstawié¢ liczbowo, majace charakter subiektywny.
Analiza czynnikow subiektywnych dotyczy przede wszystkim: mozliwosci zby-
tu, jako$é produktu (ustugi), konkurencyjnosci, powigzan handlowych (kor-
poracyjnych) z dostawcami, powigzan handlowych (korporacyjnych) z odbior-
cami, powigzan kapitalowych (finansowych) lub osobowych z innymi podmio-
tami, poziomu nowoczesnosci technologii i wyposazenia technicznego, cha-
rakteru branzy, kwalifikacji kadry zarzadzajacej, historii funkcjonowania
przedsiebiorcy, zakresu wspoélpracy z bankiem i jakos$ci wspéipracy z ban-
kiem. W etapie koncowym nastepuje nadanie ratingu klienta. Rating nada-
wany jest dla okresu biezacego i prognozowanego na podstawie 1gcznej oceny
punktowej przyznanej za wskazniki iloSciowe oraz czynniki jakoSciowe, po
czym przedsiebiorca zostaje zakwalifikowany do jednej z klas ratingowych.

Przykladowe klasy ratingowe nadane w ramach ratingu klienta

Lp. Klasa ratingowa | Ocena punktowa
1 A pierwszorzedna
2 B bardzo dobra
3 c dobra

4 D zadowalajaca
5 E przecietna

6 F akceptowalna
7 G staba

8 H zta

Zroédlo: opracowanie wlasne na podstawie materialéw z banku.
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Reasumujac, w trakcie merytorycznej oceny wniosku kredytowego, wa-
runkiem koniecznym zaliczenia przedsiebiorcy do odpowiedniej grupy, jest
nie tylko uzyskanie wymaganego poziomu punktow, ale takze zachowanie
odpowiedniej struktury punktowej za czynniki mierzalne i niemierzalne.

Poszczegdlnym grupom ryzyka banki przyporzadkowujg odpowiednie kla-
sy ryzyka, dla ktérych obowigzujg zazwyczaj odrebne procedury postepowa-
nia. Dla przyktadu note koncowa ,,AAA” otrzymuje przedsiebiorca spelnia-
jacy wszystkie kryteria, o minimalnym ryzyku kredytowym. Nota koncowa,
konezy dwa pierwsze etapy oceny, za pomocg credit ratingu. Bardzo czesto
banki stosujg dodatkowe elementy, korygujgce otrzymang note lub przelicza-
ja otrzymane miary w wyniku przyjetego prawnego zabezpieczenia wierzytel-
nosci, czy tez w wyniku poréwnania z oceng agencji ratingowych.

Przykladowa macierz ratingowa agencji ratingowych uwzgledniana przy nadawaniu ratingu
klienta zgodnie z metoda banku®

Lp. Klasa ryzyka S&P Fitach Moody’s Rating klienta
1. | klasa inwestycyjna AAA AAA Aaa A
2. AA+ AA+ Aal
3. AA AA Aa2
4. AA- AA- Aa3
5. A+ A+ Al B
6. A A A2
7. A- A- A3
8. BBB+ BBB+ Baal ©
g8 BBB BBB Baa2

10. BBB- BBB- Baa3

11 klasa spekulacyjna BB+ BB+ Bal D

12. BB BB Ba2

13. BB- BB- Ba3

14. B+ B+ Bl E

15. B B B2

16. B- B- B3

Zrodlo: Opracowanie wlasne na podstawie materialéw z bankow.

5 Przykladowa macierz zostala przedstawiona dla lepszego zobrazowania zagadnienia. Ma-
cierz znanych agencji ratingowych stanowi narzedzie komplementarne do nadawania ratingu

,»duzym” ekspozycjom banku. Ekspozycje ,, duze” w rozumieniu Prawa bankowego okresla art.
71.
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Powody, dla ktérych nowoczesne metody oceny zdolnosSci kredytowej sa
wykorzystywanie w 43% (credit scoring) i 66% (credit rating) w Polsce [Kras-
ka, 2004, s. 123 i s. 125] powiazane sg z brakiem odpowiednich systeméw infor-
matycznych oraz brakiem odpowiedniego otoczenia systemowego. Banki
o ograniczonych $rodkach finansowych (niskich kapitatlach wtasnych) do-
tychczas nie byly w stanie sprosta¢ tym wymaganiom, duzym wsparciem
w tym zakresie jest Biuro Informacji Kredytowej dziatajace przy Zwigzku
Bankoéw Polskich, sporzadzajgce raport scoringowe.

Zastosowanie credit ratingu
w bankach komercyjnych
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WyKkorzystanie metod ratingowych w instytucjach bankowych w Polsce
Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie [Kraska, 2004, s. 125].

5. Analiza porownawcza wybranych modeli
oraz ich funkcjonalnoS¢é w praktyce

W wyniku przeprowadzonej analizy Kkrytycznej literatury przedmiotu
stwierdzono, ze modele scoringowe i ratingowe ciesza sie wiekszym zaintere-
sowaniem wsréd duzych instytucji bankowych, potrafigeych udzwignaé kosz-
ty zwiazane z ich wdrozeniem. Mniejsze instytucje bankowe (zwlaszcza banki
spo6ldzielcze) korzystaty dotychczas przede wszystkim z tradycyjnych metod
oceny zdolnosci kredytowej opartych na zasadzie ,,pieciu C kredytu”: charak-
ter (ang. charakter), kapital (ang. capital), zdolnos¢ kredytowa (ang. capacity),
zabezpieczenie (ang. collateral), faza cyklu lub warunki ekonomiczne (ang.
cycle, economic conditions).

Przebieg procesu scoringowego i ratingowego zaréwno w przypadku osoby
fizycznej jak i prawnej jest bardzo podobny.
Przebieg procesu scoringowego i ratingowego w instytucji bankowej:
— Wprowadzenie informacji o kliencie — wtascicielu firmy.
— Sprawdzenie scoringu klienta.
— Scoring klienta niski — automatyczna decyzja negatywna.
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Scoring klienta wysoki — pozytywna dalsza decyzja — wyznaczenie limitu
na klienta.

Sprawdzenie ratingu firmy klienta.

Rating klienta niski — automatyczna decyzja negatywna.

Rating klienta wysoki — pozytywna ostateczna decyzja.

Analiza porownawcza credit scoringu i credit ratingu

Wyszczegélnienie cech metod Credit scoring Credit rating

Charakter podmiotowy metod | * metoda dla oséb fizycznych oraz | « metoda dla oséb prawnych.

0s6b prawnych,

opiera si¢ na czynnikach iloscio-
wych i jakosciowych,
zréznicowanie oceny ze wzgledu
na podmiotowosc.

Cechy — czynniki poddawane
ocenie

zawo6d wykonywany, o
wyksztatcenie,
status mieszkaniowy, o
od kiedy wnioskodawca zamiesz-
kuje pod wskazanym adresem,
wiarygodnos¢ kredytowa,

okres zatrudnienia,

posiadanie telefonu,

posiadanie rachunkéw banko-
wych,

posiadanie kart kredytowych,
stan cywilny,

wiek,

liczba oséb pozostajacych na
utrzymaniu.

Zrodlo: Opracowanie wlasne na podstawie materialéw z bankow.

Czesto modele credit scoring i credit rating sg postrzegane jako metody
alternatywne, co jest sprzeczne z ich konstrukeja, a takze podmiotowoscia.
Z niniejszej analizy wyplywaja wnioski, ze o zastosowaniu i wyborze metod
w instytucjach bankowych, decydujg przede wszystkim wymierne korzysci,
oparte na rachunku ekonomicznym.

Roéinice pomiedzy credit scoringiem i credit ratingiem

Credit scoring Credit rating

1. Metoda ta co do zasady jest stosowana do oceny | 1. Metoda stosowana do oceny oséb prawnych.

os6b fizycznych.

2. Do oceny zdolnosci kredytowej wykorzystywane
sg W przewazajacej czesci zmienne jakosciowe.

2. Do oceny zdolnosci kredytowej wykorzystywane
sg W przewazajacej czesci zmienne ilosciowe.

3. Nota koncowa jest przedstawiana za pomoca ko-
du liczbowego.

3. Nota koncowa jest przedstawiana za pomoca ko-
du literowego.

4. Inne metody stosowane do oceny klientow deta-
licznych stanowia alternatywe credit scoringu.

4. Inne metody stosowane do oceny klientéw insty-
tucjonalnych sa uzupetnieniem credit ratingu moga
by¢ stosowane réwniez jako komplementarne.
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Credit scoring

Credit rating

5. Ocena catkowicie obiektywna — nie istniejg moz-
liwosci zmiany oceny przez bank.

5. Dopuszcza si¢ podejscie subiektywne przy inter-
pretowaniu uzyskanych wynikéw w przypadku oko-
licznosci uzasadniajacych.

6. Utrudniony dostep do danych z powodu ich ochro-

6. Nie ma ograniczen w dostepie do danych finanso-

ny prawnej. wych podmiotéw gospodarczych (ograniczenia wy-

nikaja jedynie ze sposobu rozliczania sie z fiskusem.

Zrodlo: Opracowanie wlasne na podstawie [Matuszyk, 2004; Kraska, 2004].

Réznorodnos$é metodologiczna oraz uniwersalna funkecjonalnos$é scoringu
i ratingu zapewnia modelom coraz wieksza popularno$¢ i zapotrzebowanie.
Wszedzie tam gdzie potrzebny jest automatyzm oraz maksymalny obiekty-
wizm, ocena podmiotu za pomocg scoringu i ratingu bedzie zapewne miata
nowych zwolennikow.

Podsumowanie

Niniejsze modele, bedace przedmiotem rozwazan, stosowane do analizy
ryzyka kredytowego opartej na ocenie jakoSciowej i iloSciowej, zastepujq tra-
dycyjne metody oceny zdolnosci kredytowej. Motywy wdrazania i doskonale-
nia obecnych modeli stuzgcych do pomiaru ryzyka kredytowego i zarzadzania
nim sg wieloaspektowe: utrzymujacy sie wysoki wskaznik kredytéw zagrozo-
nych w stosunku do catego portfela kredytowego, eliminacja tradycyjnych
metod oceny ryzyka kredytowego, wysoka konkurencyjnos¢ i zwigzana z tym
jako$é obstugi, doskonalenie dotychczasowych i poszukiwanie nowych me-
tod, ktore bedg zdolne sprosta¢ oczekiwaniom bankéw i klientéw, dostosowa-
nie instytucji bankowych do wymogow jednolitego rynku europejskiego. Pro-
blematyka zwigzana z credit scoringiem i credit ratingiem, wydaje sie tym
bardziej aktualna, w konteksScie implementacji Nowej Umowy Kapitatowej
i Capital Requirements Directive oraz w zwiazku z postawiona teza, ze przed-
stawione modele m.in. upraszczajg i przyspieszaja proces udzielania kredy-
tow. Efektywne wykorzystanie modeli scoringowych i ratingowych moze przy-
czynié¢ sie do wzrostu sprzedazy, a tym samym do obnizenia wymaganego
kapitatu. Nalezy sie spodziewaé, ze wdrozenie NUK/CRD przyczyni sie takze
do powszechnego stosowania modeli scoringowych i ratingowych w instytu-
cjach bankowych, niezaleznie od rozmiaréw prowadzonej dzialalnosci oraz
podniesienia rentownos$ci kapitatu. Efekty powinny byé zauwazalne juz
w krotkim okresie, od wdrozenia nowoczesnych metod oceny ryzyka kredyto-
wego. W dluzszej perspektywie, automatyzacja proceséw oraz elastyczna
i dopasowana do profilu klienta oferta, powinny korzystnie wplyngé¢ na efek-
tywnosé i konkurencyjnos$¢ krajowych instytucji bankowych.
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A bstract Functionality of the Scoring and Rating Models in the Light of Implementa-
tion of New Regulations
The paper's intention is to present the functionality of the scoring and rating
models approved by the New Capital Agreement and the Capital Require-
ments Directive in the context of credit risk management. The know-how
transfers initiated the process of superseding the traditional credit risk as-
sessment methods by new methods. The scoring and rating models are being
successfully used by foreign banking institutions. A synthesis of views on
credit risk assessment methods (credit scoring and credit rating) also results
from many advantages that occur as well on the side of the banking institutions
as on the side of their clients. The credit scoring and credit rating models au-
tomatize the banking credit procedures by providing an objective assessment
of all the credit applications. In addition, standardized scoring and rating
models reduce the costs related to the credit applications analysis.
The existing interest in modem methods of credit risk quantification in the pe-
riod of implementing the NCA/CRD inspired the author to formulate the thesis
that the scoring and rating models would continue to enjoy interest on the part
of the domestic banking institutions (i.e. co-operative banks). The complicated
procedures of determining the capital adequacy prescribed by the CRD will
make a stimulus to implementation of the models in question by the financial
institutions that have hitherto been using traditional creditworthiness assess-
ment methods, because the new methods simplify and accelerate the analysis
of credit applications and have been included in the framework of admitted
credit risk quantification methods for internal ratings.
The universal functionality of scoring and rating makes the models more and
more popular and demanded. In the long run, automation of processes and an
elastic offer adapted to the client's profile will decide on the financial institu-
tion's competitive position. Wherever there is need for automatism and maxi-
mum objectiveness, the scoring- and rating-based assessment win most proba-
bly find new advocates.
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