recenzje

Pawel Bozyk, Jozef Misala, Integracja ekono-
miczna, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne,
Warszawa 2003, s. 261.

Ksigzka, ktéora moze byé traktowana
zarowno jako leksykonowy informator
naukowy, jak tez podrecznik akademicki,
zastuguje na autentyczna uwage. Auto-
rzy, znani specjalisci z dziedziny miedzy-
narodowych stosunkéw gospodarczych,
postawili przed soba ambitne zadanie
przedstawienia w sposéb maksymalnie
lapidarny wezlowych tematéw teorii
i praktyki miedzynarodowej integracji
ekonomicznej, a w ograniczonej mierze
rowniez politycznej. I wiasnie ta syntezu-
jaca rzeczowos$¢é rozni ksiazke od licz-
nych — krajowych i zagranicznych —
prac wiasnie z zakresu integracyjnego.

By zasygnalizowaé konkrety, ktore
staty sie priorytetowo przedmiotem zain-
teresowan autorskich. Oto one. Pojecie
integracji ekonomicznej w teorii miedzy-
narodowych stosunkéw ekonomicznych.
Cele i uwarunkowania miedzynarodowej
integracji gospodarczej. Instytucjonalne
i przestrzenne (geograficzne) formy in-
tegracji ekonomicznej, czyli m.in. rela-
cje miedzy integracja regionalng a sub-
regionalng. Modele i mechanizmy mie-
dzynarodowej integracji. Analiza wiasci-
wosci strefy wolnego handlu, unii celnej,
wspolnego rynku, unii walutowej i eko-
nomicznej, a takze politycznej. Ponadto
takze takie tematy jak ,,pelna integracja
ekonomiczna”, rzeczywisto$é integracyj-
na w krajach gospodarczo zaawansowa-
nych, integracja ekonomiczna w krajach
stabo rozwinietych. I wreszcie wielki
problem relacji miedzy integracjg regio-
nalng a globalizacja.

Mozna w Swietle powyzszego mowié
o rzeczywiscie kompleksowym podejsSciu

do miedzynarodowej tematyki integra-
cyjnej. Tematyki waznej nie tylko dlate-
go, Zze prawie kazde juz panstwo tej pla-
nety wciggniete zostato w jakim$ stopniu
w procesy zewnetrznych powigzan inte-
gracyjnych — badz jako podmiot czton-
kowski, badz stowarzyszony, badz korzy-
stajacy z okreS$lonych preferencji, badz
podejmujacy starania o jeden z powyz-
szych trzech statusow instytucjonalnych.
Lecz takze dlatego, ze zaréwno teoria,
jak i empirycznie sprawdzona rzeczywis-
to§¢ wyraznie przemawia na rzecz wi-
docznych — poza niektérymi, zapewne
przejsciowymi, wyjatkami — korzySci
wynikajaceych z integracji réznych pod-
miotéw narodowych. A w §lad za tym na
rzecz przekonania, ze wczes$niej czy poz-
niej dostownie caty §wiat nastawi sie na
wyzsze, najbardziej efektywne, formy re-
gionalnego zintegrowania. f.acznie z kra-
jami stabiej czy nawet bardzo stabo roz-
winietymi (Afryka), gdzie na razie trudno
o wzajemne dostosowania, racjonalne
wyspecjalizowanie i podzial zadan eko-
nomicznych.

W tym miejscu warto zasygnalizowaé¢
pewng luke, nieco zaskakujaca, biorac
pod uwage znane od dawna zainteresowa-
nia jednego z autoréw ksigzki. Chodzi
mianowicie o zaniedbanie cechy odreb-
nej kategorii integracyjnej, jakg tworzg
kraje $rednio rozwiniete — takie jak stro-
ny skazanej juz na zamkniecie $rodko-
woeuropejskiej Umowy o Wolnym Hand-
lu czy tez Wspdlnoty Niepodlegiych
Panstw z jej wewnetrznymi podzespoia-
mi. Mozna oczywiScie uwazaé, ze to swois-
ty margines proceséw integracyjnych za-
chodzacych w $wiecie. Ale trzeba tez
wzigé pod uwage i to, ze wielka grupa
obecnych krajow stabo rozwinietych
w ktéoryms okresie ulegnie transferowi do
zespolu panstw ekonomicznie i cywiliza-
cyjnie srednio zaawansowanych, z wszyst-
kimi z tego wynikajacymi konsekwencja-
mi. Stad dodatkowa potrzeba monitorin-
gu procesow integracyjnych w aktualnych
gospodarkach typu posredniego.
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Caloé¢ pracy zastuguje na uwage nie
tylko ze wzgledu na tematyczng wszech-
stronnos$é i wzgledng kompleksowosé.
Uznanie wywotuje madre tgczenie ele-
mentéw teorii z procesami praktyki,
a takze z wydarzeniami historycznymi,
ktore legly przeciez u podstaw poézniej-
szych inicjatyw, ze wspoélczesnymi zja-
wiskami i tendencjami wigcznie. Uzna-
nie nalezy sie takze za czeste pokazywa-
nie zrédel i przyczyn zachodzgcych
zmian, a wiec odbieganie od rozpo-
wszechnionych w polskiej literaturze
sktonno$ci do prostego opisu zjawisk,
wyzbytego odniesien do uwarunkowan.

Przewazajaca cze$é ksigzki zajmuje
przedstawienie pogladow teoretycznych,
dotyczacych réznych aspektéw badanych
proceséw integracyjnych. Autorzy robig
to w sposéb profesjonalny: kréotko, zwar-
cie, z podkre$leniem spraw najwazniej-
szych, a zarazem jasno i przystepnie, co,
rzecz zrozumiala, ma znaczenie zwlasz-
cza dla odbiorcow mniej wyspecjalizo-
wanych w analizowanych zagadnieniach.

Wazng teza pracy — przy roéznych
okazjach akcentowang w ksiazce, z po-
wolaniem jednak jakby na cudze autor-
stwo — jest przekonanie o konieczno$ci
taczenia mechanizméw wolnego rynku
z polityka ekonomiczng, wspomagajaca
stabszych i ograniczajacq pole dziatania
silniejszych, czego celem jest sprowadze-
nie gospodarek narodowych o réznych
poziomach rozwoju, wielko$ciach poten-
cjalow i ich sitach, a takze bardziej badz
mniej korzystnych strukturach gospo-
darczych, do wspélnego mianownika,
umozliwiajgcego wzglednie zréwnowa-
zona, konstruktywnag wspoiprace. Nawia-
sem mowiac, teza ta ma szczegdlne zna-
czenie dla Polski, ktéra nawet w posze-
rzonej o dziesie¢ panstw Unii plasowaé
sie bedzie per capita pod wzgledem do-
chodéw i mocy wytworczych na samym
konecu, wraz z Litwa i Lotwa.

Z poszczegbdlnych czesei pracy dodat-
kowe zainteresowanie wywoluje rozdziat
po$wiecony tzw. pelnej integracji ekono-

micznej, dlatego ze na skale miedzyna-
rodowg dotyczy on w zasadzie raczej
odlegtej przysztosci. Ale przysztosci, ktora
w logiczny spos6éb powinna nadejsé, po-
niewaz charakterystyczna cecha wspoét-
czesnych procesow integracyjnych jest
stopniowe przechodzenie do coraz wyz-
szych i szerszych ujednolicen — czego
najlepszym przykiadem jest ewolucja
europejska, od Europejskiej Wspoélnoty
Wegla i Stali do juz wysoce komplekso-
wej Unii Europejskie;j.

Reasumujac: ksigzka dwéch autorow
stanowi nie tylko pozyteczny, ale i orygi-
nalny przyczynek do wiedzy o waznym
zjawisku miedzynarodowym.

Michatl Dobroczynski

Tadeusz Kasprzak, Biznes i technologie infor-
macyjne. Perspektywa integracji strategicznej,
Katedra Informatyki Gospodarczej i Analiz
Ekonomicznych Wydzialu Nauk Ekonomicz-
nych UW, Warszawa 2003, s. 290.

W serii Studia Informatyki Gospodar-
czej, wydawanej przez Katedre Informa-
tyki Gospodarczej i Analiz Ekonomicz-
nych oraz Wydawnictwo Nowy Dziennik,
ukazala sie kolejna pozycja Biznes i tech-
nologie informacyjne. Perspektywa inte-
gracji strategicznej. Jej autorem jest prof.
Tadeusz Kasprzak, od wielu juz lat zaj-
mujacy sie zagadnieniami informatyki
gospodarczej. W serii Studia Informatyki
Gospodarczej ukazata sie uprzednio
ksigzka jego autorstwa Ewolucja przed-
siebiorstw ery informacji oraz liczne pra-
ce, ktérych byt redaktorem naukowym
i autorem wielu rozdzialéw, dotyczace:
komputerowo zintegrowanego wytwarza-
nia CIM, architektur zintegrowanych sys-
temoéw informacyjnych, technologii in-
formacyjnych w rekonstrukeji proceséw
gospodarczych BPR, modelowania pro-
cesOw gospodarczych, integracji i archi-
tektur systemow informacyjnych przed-
siebiorstw.

Informatyka gospodarcza jest nowa,
lecz bardzo dynamicznie i szybko rozwi-
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jajaca sie dziedzing wiedzy, do ktérej
powstania doprowadzilo wzajemne od-
dzialywanie, a dobitniej przenikanie sie
informatyki i ekonomii. Informatyka gos-
podarcza powstata jako odpowiedZz na
zapotrzebowanie praktyki (gospodarki)
na specjalistow posiadajacych wiedze
i umiejetno$ci, aby polaczyé¢ i wykorzys-
ta¢ dorobek obu tych dziedzin.

W swojej pracy Biznes i technologie in-
formacyjne. Perspektywa integracji stra-
tegicznej Tadeusz Kasprzak rozpatruje
problemy informatyki gospodarczej —
wzajemnego uwiklania biznesu i techno-
logii informacyjnych oraz konsekwen-
cji tego zjawiska dla gospodarowania
w przedsiebiorstwach z najtrudniejszej
perspektywy — wskazanej w podtytule
pracy — perspektywy integracji strate-
gicznej, co wymaga ,,wzniesienia sie” po-
nad szczegoélowe, ,,techniczne” problemy
i szerszego spojrzenia. Na takie spojrze-
nie pokusit sie Autor pracy, a dysponujac
wiedzg, doswiadczeniem i umiejetnos-
ciami dokonywania syntez sformulowat
szereg wnioskow, ktére moga mieé zna-
czenie zaréwno praktyczne, jak i tworzyé
solidne podstawy do dalszego rozwoju
informatyki gospodarczej jako nauki.

W ksigzce podjeto bardzo szeroki
wachlarz zagadnien: od rozwazan doty-
czacych ewolucji technologii informacyj-
nych i ich wplywu na gospodarowanie
w przedsiebiorstwie: gléwnie poprzez
zmiane podejscia ,,od danych do infor-
macji, a nastepnie do wiedzy”, analize
roli technologii informacyjnych w budo-
waniu pozycji konkurencyjnej firmy
i probleméw planowania spdjnosci stra-
tegii biznesu i wdrazanych technologii
informatycznych, ekonomicznych prob-
leméw oceny projektow informatycz-
nych, az do rozpatrzenia probleméw stra-
tegii integracji systemoéw informacyj-
nych przedsiebiorstw, prowadzacej do
tzw. rozszerzonych przedsiebiorstw,
obejmujacych dostawecow i klientow.

Autor dyskutuje koncepcje strategii
pojmowanej jako plan i jako wzorzec.

Przedstawia szkole strategii formalnych
i szkole strategii rozwazanych (H. Mintz-
berga) oraz szkote logiki inkrementalnej
J. B. Quinna. Opowiada sie jako zwolen-
nik logiki inkrementalnej: najbardziej
przydatnej w $wiecie zmian techniki
i gospodarki, a przede wszystkim w ob-
szarze integracji, rozumianej tu jako za-
bezpieczenie niezbednej spdéjnosci obu
klas strategii: biznesu oraz technologii
informacyjnych. Autor rozwija idee J. B.
Quinna, uzupelniajac je o koncepcje wi-
zji 1 racjonalnos$ci proceduralnej, two-
rzace tacznie wzorce modelu mentalnego
racjonalnego gospodarowania rozpatry-
wanego z najwyzszego szczebla zarzadza-
nia firma, wnoszac tym samym istotny
wkiad do zarzadzania strategicznego
wspoélczesnymi organizacjami.

Rozbudowana przez Autora ksigzki
koncepcja logiki inkrementalnej stuzy
budowie oryginalnego modelu harmoni-
zacji strategicznej wizji: technologii oraz
biznesu (rozdzial 6.), a konceptualnie do-
minuje w calej czesci III, poSwieconej
planowaniu strategicznemu i systemom
informacyjnym zarzadzania.

W swoich analizach Autor uwzgled-
nia wszystkie nowoczesne trendy gospo-
darowania (prowadzenia biznesu): pro-
cesowe ukierunkowanie i ukierunkowa-
nie na klienta (zgodnie z koncepcjami
marketingu partnerskiego — jako ,,indy-
widualiste”, o ktéorego potrzeby musi za-
dbaé przedsiebiorstwo), wykorzystywa-
nie nowoczesnych, burzliwie zmienia-
jacych sie technik i metod informatyki.
Przez wszystkie rozwazania przewija sie
watek dotyczgcy potrzeby umiejetnego
taczenia strategii w zakresie biznesu
i strategii wdrazania i stosowania odpo-
wiednich rozwigzan informatycznych, bo
tylko to moze obecnie zapewni¢ wysokg
pozycje Kkonkurencyjng przedsiebior-
stwa na rynku.

Jest to ksigzka poruszajgca problemy
integracji strategicznej biznesu i techno-
logii informacyjnych w ujeciu oryginal-
nym, nowatorskim. Autor z duza znajo-
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mos$cig rzeczy przedstawia w sposéb ma-
ksymalnie przystepny problemy ,obsza-
ru” informacji i wiedzy przedsiebior-
stwa, unikajac w miare mozliwoSci poja-
wiajacych sie w literaturze nuzacych
dyskusji nad wieloma pojeciami. Wybie-
ra istotne definicje, zawsze z dbatoScig
0 poprawno$¢ merytoryczng, a takze —
co najbardziej wyrdznia te ksigzke,
z wielkg staranno$cia, aby poprzez stoso-
wane pojecia wiasciwie odwzorowac rze-
czywisto$é gospodarcza.

Proby ujecia zagadnien wzajemnego
powigzania biznesu i technologii infor-
macyjnych z perspektywy strategicznej
dopiero zaczety byé nieSmiato podejmo-
wane w literaturze zachodniej. W Polsce
w zasadzie brak pozycji ksiazkowych
przedstawiajacych problematyke po-
wigzan biznesu i technologii w tak nowo-
czesnym ujeciu. Pojawiajg sie dopiero
pierwsze referaty, publikowane w mate-
riatach konferencyjnych i nieliczne arty-
kuty. Omawiana praca ujmuje rozwazang
problematyke w sposob catosciowy.

W catej pracy podkresla sie potrzebe
planowania strategii w zakresie techno-
logii informacyjnych potaczonej z plano-
waniem strategii w zakresie prowadze-
nia dziatalnos$ci gospodarczej. Mowi sie
0 spojnosci strategii biznesu ze strate-
giami w dziedzinie technologii infor-
macyjnych, potrzebie ich harmonizacji,
a wreszcie integracji. Dostrzezono
w technologii informacyjnej czynnik
ksztattujacy, a nawet silniej: decydujacy,
o pozycji konkurencyjnej firmy. Przed-
stawione zostaly modelowe rozwigzania
w zakresie ,harmonizacji” strategii biz-
nesu ze strategiami informacyjnymi. Bio-
rac pod uwage bardzo szybki rozwoj tech-
nologii informacyjnych wspomagajacych
dziatalno$¢ gospodarcza i wplywajacych
na sposoéb jej prowadzenia, a takze stwa-
rzajacych nowe mozliwosci dla biznesu,
przewiduje sie bardzo silne wymogi in-
tegracji strategii obu dziedzin: informa-
tycznej i gospodarczej. W ksigzce podsta-
wa dla rozwazan i wnioskowan sa do-

Swiadczenia z rozwoju w zakresie inte-
gracji systemow CIM (Computer Integra-
ted Manufacturing), ERP (Enterprise
Resource Planning), CRM (Customer
Relationship Management), SCM (Supply
Chain Management) ze strategiami gos-
podarowania przedsiebiorstw.

Ksigzke wyréznia wrecz modelowa
rownoleglo$é traktowania problematyki
techniki informacyjnej, ekonomii i za-
rzadzania firma. Poczynajac od rozdzia-
tu wprowadzajacego, Autor wskazuje na
,kariere” techniki informacyjnej, wywo-
tang jej handlowymi aplikacjami, prze-
prowadzajac oryginalne rozwiniecie
znanego modelu pieciu sil konkurencyj-
nych M. Portera (rozdziat 4.), tak aby ujaé
problematyke zmiany pozycji konkuren-
cyjnej firmy wywotanej zastosowaniem
technologii informacyjnych w powigza-
niu z modelem pieciu sil rynkowych,
a takze koncepcja marketing-mix. Do-
strzec mozna tez rozbudowanie przez
Autora modelu tancucha warto$ci w kie-
runku wersji dostosowanej do specyficz-
nych wymagan wytwoércow débr inwesty-
cyjnych, operacji na tancuchu wartosci
oraz wlaczenia aplikacji technologii
informacyjnych w odpowiednie miejsca
tancucha wartos$ci.

Niewatpliwe wartoSciowe tresci eko-
nomiczne zawiera cze$¢ IV: Zarzgdzanie
i ewaluacja projektow IT — IS. Nalezy
podKkreslié, ze cze$é ta oparta na najnow-
szej literaturze przedmiotu zbudowana
zostata wokét Kkoncepcji zarzadzania
M. J. Earla — omé6wionej juz uprzednio
w III czesci ksigzki, wyrdzniajacego tech-
nologie informacyjne (IT), systemy infor-
matyczne (IS) oraz IM — Information
Management — aspekt podmiotowy za-
rzadzania. Przyjecie koncepcji trojeczto-
nowego zarzadzania Earla IT — IS —IM)
nadaje wysokg spojnos$¢ rozwazaniom na
temat réznych form zarzadzania techno-
logig informacyjnag, zarzagdzania projek-
tami informatycznymi i badania efektyw-
no$ci wdrozen systemoéw informatycz-
nych. W tej samej — IV czeSci ksigzki, na
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szczegblng uwage zastuguje, moim zda-

niem, podjeta przez Autora proéoba rozbu-

dowania, dobrze juz w Polsce znanej

i czesto stosowanej Strategicznej Karty

Wynikéw (nazywanej przez Autora takze

Strategiczng Tablica Wynikéw), w Kie-

runku jej zastosowania do zarzadzania

technologiami informatycznymi, w tym
oceny duzych projektow wdrazania sys-
temow klasy ERP.

Za najcenniejszg uznatabym cze$é¢ V
ksigzki: jest to bowiem spodjne i komplet-
ne ujecie problematyki strategii integra-
cji systemow informatycznych, uznawa-
nej obecnie za centralny problem polity-
ki gospodarczej przedsiebiorstwa wobec
technologii informacyjnych. Autor ujmu-
je problem, poczynajagc od integracji
w zakresie produkeji (CIM), a konezy na
koncepcji rozszerzonego przedsiebior-
stwa ze spdéjnymi rozwigzaniami w za-
kresie planowania zasobow przedsie-
biorstwa (ERP), zarzadzania relacjami
z Klientami (CRM) oraz zarzadzania fan-
cuchem dostaw (SCM). Ten fragment pra-
cy jest zapewne w znacznej czes$ci wyni-
kiem do$wiadczen Autora wyniesionych
z pracy w charakterze konsultanta, a tak-
ze wiedzy zdobytej podczas kierowa-
nia tematem badawczym, prowadzonym
wspoélnie z instytutem IWi (Institut fir
Wirtschaftsinformatik) Uniwersytetu Saar-
landzkiego w Saarbriicken, kierowanego
przez prof. A.-W. Scheera.

Mozna wskaza¢ pewne niedostatki
pracy:

e nie rozbudowano strategii specyficz-
nych dla warunkéw tzw. nowej ekono-
mii, ktéra rozumiem nie jako zmiane
praw ekonomicznych, lecz powstanie
nowych uwarunkowan gospodarowa-

nia, tj. gospodarowanie w warunkach
nowych technik komunikacyjnych,
gléwnie Internetu,

e Autor pomingl kwestie stosowania
modeli referencyjnych; byé moze
Swiadomie, gdyz odwotuje sie do
pozycji literatury opisujacych mode-
le referencyjne i to nawet z tej samej
serii Studia Informatyki Gospodar-
czej, w ktorej zostata wydana omawia-
na ksigzka,

* w pracy z zakresu strategii integracji
biznesu i technologii informacyjnych
odczuwalny jest brak rozwazan doty-
czacych rekonstrukeji czy tez reinzy-
nierii proces6w BPR, ktéra jest proba
rozwigzania problemoéw strategii in-
tegracji technik w zakresie zarzadza-
nia procesami gospodarczymi ze stra-
tegiami wdrazania technik z zakresu
przetwarzania informacji i zarzadza-
nia wiedza.

Przedstawione powyzej uwagi moga
by¢ przedmiotem dyskusji czy tez podje-
cia dalszych prac i w zadnym stopniu nie
pomniejszaja warto$ei treSci juz za-
mieszczonych w ksigzce. Jest to pozycja,
ktéra nie powinna pozostaé niezauwazo-
na, oparta na olbrzymiej i najnowszej
literaturze (przewaga pozycji z konca lat
90. i poczatku XXI wieku). Nawet bardzo
wymagajacy czytelnik, zainteresowany
zastosowaniami informatyki w gospoda-
rowaniu i wzajemnymi uwarunkowania-
mi rozwoju biznesu i technologii infor-
macyjnych, znajdzie w niej z pewnoscia
nowe watki, interesujace spostrzezenia
i szeroka baze inspirujgcg do dalszych
dociekan.

Mirostawa Lasek
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